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Módulo IV Biblioteca blanda 

Curso IV.1 Habilidades Interpersonales 
 

Capítulo 1 Introducción 
El objetivo del proyecto O-City es descubrir y promover el patrimonio natural y cultural de 
nuestras ciudades, y, al mismo tiempo, dinamizar la economía naranja inyectando 
conocimiento técnico y profesional en la promoción natural y cultural de las ciudades 
involucradas. Por un lado, se conseguirá la promoción del patrimonio natural y cultural de las 
ciudades creando elementos multimedia creativos (foto, vídeo, cómic, animación, podcast,…) 
de cada ciudad y subiéndolos a la Plataforma O-City World .Por otro lado, con el objetivo de 
desarrollar la economía creativa de las ciudades, se han desarrollado diferentes cursos para 
docentes sobre los elementos multimedia creativos que se ubicarán en la plataforma O-City. 
Estos cursos incluyen recursos sobre cómo poner en práctica los contenidos con sus alumnos. 
De esta forma, profesores y alumnos crearán nuevos elementos multimedia creativos de sus 
propias ciudades que, tras ser validados, se subirán a la Plataforma O-City World. 

Además, el desarrollo de habilidades culturales, blandas y comerciales también es necesario 
para los nuevos practicantes de la economía naranja. Por ello, el plan de formación de O-City 
consta de los siguientes 4 módulos de competencias: 

1. Módulo I. Patrimonio y Propiedad Intelectual (PI): Contenidos básicos relacionados con 
el patrimonio natural y cultural (definición, clasificación, importancia, etc.) y la 
protección de la propiedad intelectual (definición, categorías, métodos, etc.) 

2. Módulo II. Técnico: Contenidos básicos necesarios para desarrollar elementos 
multimedia (fotografía, vídeo, animación, etc.) sobre el patrimonio. 

3. Módulo III. Negocios: Contenidos básicos relacionados con las habilidades empresariales 
y de emprendimiento en la economía naranja (creación de modelos de negocio, 
marketing digital, etc.) 

4. Módulo IV. Soft skills: Contenidos para estimular la creatividad, el pensamiento crítico y 
en general las habilidades interpersonales como herramienta para mejorar la 
integración profesional. 

Este documento presenta el curso Habilidades Interpersonales, que forma parte del Módulo IV. 
El objetivo del curso es que el profesor adquiera el conocimiento de estas habilidades, y 
también proporcionarle materiales y orientación para transmitir este conocimiento a sus 
alumnos en el aula. Siguiendo las lecciones propuestas en este curso, los alumnos conocerán y 
trabajarán estas habilidades tan necesarias para tener éxito en el mercado laboral. El curso 
está disponible en formato abierto en:https://poliformat.upv.es/x/ucZytp 

 

Este documento está estructurado de la siguiente manera. El capítulo 2 detalla los objetivos de 
aprendizaje del curso. El Capítulo 3 describe los tres tipos de materiales de aprendizaje 
desarrollados: T2L-Profesor para aprender, T2T-Profesor para enseñar y S2P-Estudiante para 

https://ocityplatform.webs.upv.es/dashboard/map
https://ocityplatform.webs.upv.es/dashboard/map
https://poliformat.upv.es/x/ucZytp
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practicar. El Capítulo 4 informa sobre las metodologías de aprendizaje innovadoras que se 
utilizan en el curso propuesto (aprendizaje basado en proyectos y aprendizaje mixto) y las que 
los profesores pueden decidir utilizar (enseñanza invertida y ludificación). Capítulo 5 se dedica a 
dar los contenidos del curso, que se divide en nueve temas, cada uno de los cuales consta de 
tres o cuatro lecciones. Para cada lección, todos los materiales (T2T, T2L y S2P) están vinculados 
y se dan recomendaciones sobre cómo planificar las lecciones. El Capítulo 6 incluye enlaces a 
algunas herramientas útiles relacionadas con las habilidades blandas aprendidas durante el 
curso. El capítulo 9 está dedicado a la evaluación/asesoramiento: los profesores serán 
evaluados a través de pruebas sobre las materias T2T. El capítulo 8 define el camino para 
adquirir competencias identificando el marco de competencias DIGCOMP (Ferrari, 2013) y 
ENTRECOMP (Bacigalupo, Kampylis, Punie, & Van den Brande, 2016) que los estudiantes 
trabajarán con cada una de las actividades propuestas de habilidades interpersonales curso de 
contenido. Finalmente, en el Capítulo 9, los maestros pueden encontrar más materiales de 
aprendizaje de otros módulos de O-City. El profesorado puede decidir qué recursos son más 
adecuados o útiles para su aula en función de su realidad docente (nivel educativo, 
asignatura,…). De esta manera, los docentes adaptarán la ruta de aprendizaje de sus alumnos 
enfocándose en habilidades técnicas, culturales, de propiedad intelectual, de negocios y/o 
blandas. 

 

 

Capítulo 2. Objetivos de aprendizaje 

El objetivo general del proyecto O-City es brindar una serie de herramientas virtuales que 
permitan capacitar a los docentes en temas multimedia, otorgando conocimientos tanto 
técnicos como artísticos para obtener un producto audiovisual acorde a los requerimientos del 
proyecto. El objetivo final es que los docentes transmitan todos estos conocimientos en el aula, 
para que sus alumnos generen productos audiovisuales que alimenten la plataforma O-City 
World. 

 
Después de tomar el curso de habilidades interpersonales, el maestro (y sus alumnos cuando el 
curso se lleve al salón de clases) podrá: 

 
1. Aplicar nociones básicas de habilidades interpersonales. 
2. Comunicarcon claridad, considerando al interlocutor y sus circunstancias y sabiendo 

manejar el lenguaje no verbal. 

3. Aumentar su nivel conversacional gracias a las técnicas de escucha activa. 
4. Mejorar su nivel de empatía, saber ser más asertivos y expresar más respeto en las 

relaciones. 
5. Adaptar su comunicación a la modalidad virtual. 
6. Utilizar diferentes herramientas y tips que nos ayudarán a armar reuniones eficientes 

donde las personas tengan un objetivo claro y buenas condiciones para llegar a 
resultados. 

7. Trabajar en equipo de manera eficiente. 
 
 

Capítulo 3. Tipos de materiales educativos 

Uno de los propósitos de O-City es que los docentes utilicen nuestro programa de formación, 
no solo para aprender, sino también para incorporar el proyecto O-City en sus actividades 
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académicas diarias en el aula. En este sentido, los profesores elegirán qué contenidos del curso 
de habilidades blandas (y otros cursos relacionados: concepto de foto-video, cultura, PI y 
negocios) les son útiles en función de su formación previa; y qué contenidos llevar a su aula, en 
función del tipo de asignatura o nivel de sus alumnos. 

En general, los materiales educativos desarrollados se clasifican en tres tipos: 
 
Profesor para aprender (T2L):contenidos (vídeos, ppts, pdfs,…) para dotar al profesorado de unos 
conocimientos técnicos básicos aplicados al patrimonio cultural y natural. Los profesores 
transmitirán estos conocimientos a sus alumnos (pueden utilizar los mismos contenidos en el aula). 
 

Profesor para enseñar (T2T): contenidos (videos, ppts, pdfs,…) y actividades preparadas para 
que los docentes las utilicen en el aula. Estas actividades están preparadas para ser 
desarrolladas directamente por el profesor en el aula y pueden adaptarse a la materia y al nivel 
educativo. 

 
Alumno para practicar (S2P): actividades extra opcionales preparadas para que los alumnos 
profundicen en algún tema. Los profesores decidirán si proponen alguna actividad S2P o no. 

 

 

Capítulo 4. Metodologías de aprendizaje innovadoras 

Este capítulo está dedicado a explicar las metodologías de aprendizaje innovadoras potenciales 
que se pueden utilizar en el curso de habilidades blandas cuando el profesor lleva el curso al 
aula. 

 

Aprendizaje en base a proyectos 
 

El objetivo de este curso es que los alumnos desarrollen un proyecto específico trabajando en 
equipo para desarrollar algunas de las actividades que proponemos. Además, el trabajo en 
equipo a través del proyecto fomenta el aprendizaje colaborativo: trabajo responsable y 
autónomo en equipo, aumento del respeto y la tolerancia, crecimiento personal, mejora de las 
habilidades comunicativas, interiorización de los conocimientos académicos, mayor control del 
alumno en el proceso de aprendizaje, trabajo en equipo, interés, y motivación, mejora de la 
autoestima, desarrollo de habilidades intelectuales y profesionales y uso eficiente de los 
recursos. 

 
 

Flip-enseñanza (opcional) 
 

La mayoría de los materiales preparados para profesores (T2L) pueden ser utilizados por 
estudiantes (T2T). Los profesores pueden proponer a los alumnos que trabajen estos 
materiales en casa antes de la clase. De esta forma, el tiempo de clase se puede aprovechar 
para resolver dudas sobre el trabajo realizado en casa o para profundizar en el tema. Esta 
metodología promueve la participación activa de los estudiantes. Además, ofrece la 
oportunidad de enfocar el tiempo de clase en las formas superiores de trabajo cognitivo 
(aplicación, análisis, síntesis y evaluación). Como lo describe la taxonomía revisada de Bloom, 
involucrando a los estudiantes en tareas complejas con el apoyo del maestro y la participación 
del grupo de pares. En el capítulo 5 se especifican las actividades que se pueden proponer 
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utilizando esta metodología. Se puede encontrar más información sobre esta metodología en 
(Bergmann & Sams, 2012). 

 
 

Aprendizaje mixto 
 

Este curso combina materiales educativos en línea (como los videos T2T descritos en el 
Capítulo 5) y métodos de aula tradicionales basados en el lugar. Las prácticas presenciales en el 
aula se combinan con actividades mediadas por computadora que los estudiantes deben 
realizar en casa (algunas actividades T2L descritas en el Capítulo 5). Esta metodología permite 
que los estudiantes trabajen por su cuenta con nuevos conceptos, mientras que los profesores 
pueden apoyar individualmente a los estudiantes que necesitan una atención especial o 
personalizada. 

 
 

Gamificación (opcional) 
 

Los profesores pueden introducir la ludificación en el curso para aumentar la participación de 
los participantes. Los alumnos pueden obtener puntos realizando las actividades propuestas en 
el Capítulo 5 (T2L y S2P). El profesor asigna puntos a cada equipo (oa cada alumno si el 
profesor considera necesario que alguna tarea se haga de forma individual) tras evaluar cada 
actividad y hace visible el ranking. Al final del curso, el profesor asigna puntos a cada 
multimedia creada y los estudiantes asignan puntos a la multimedia creada por sus 
compañeros. 
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Capítulo 5. Contenidos del curso 

Para comenzar el curso, unvídeo introductorio explicar cuáles son las habilidades blandas 
aprendidas durante el curso, El video contiene una introducción a los nueve temas del curso: 
canales de comunicación, escucha activa, entender a los demás-inteligencia emocional, 
comunicación con los demás, conversación, colaborar con los demás, liderazgo, trabajo en red , 
teniendo impacto. 

 
La Tabla 1 muestra los tres temas, cada uno dividido en cuatro lecciones: 

 
TEMA LECCIÓN 

Tema 1: Canales de 
comunicación 

L1. Comunicación en el sitio 

L2. comunicación virtual 

 
Tema 2: Escucha activa 

L1. Diferencia escuchar y escuchar 

L2. niveles de conversacion 

L3. Hacer preguntas + actitud mientras se escucha 

 
Tema 3: Comprender a los demás - 

Inteligencia emocional 

L1. Empatía 

L2. Asertividad 

L3. Respeto 

 
Tema 4: Comunicarse con los demás 

L1. Verbal 

L2. Lenguaje corporal 

L3. no verbal 

L4. Consejos para virtuales 

 

 
Tema 5: Conversación 

L1. Reuniones eficientes: preparación 

L2. Iniciando una conversación 

L3. Moviendo la conversación a lo largo 

L4. Seguimiento 

 
Tema 6: Colaborar con otros 

L1. Participación en un equipo 

L2. Implicación y compromiso 

L3. Responsabilidad 

L.4 Resolución de Conflictos 

 

 
Tema 7: Liderazgo 

L1. Estilos de liderazgo - Cultura organizacional 

L2. Toma de decisiones 

L3. Motivación 

L4. Consejos para virtuales 

 
Tema 8: Redes 

L1. Tipología de relaciones para proyectos creativos 

L2. Cómo construir relaciones a largo plazo 

L3. Consejos para virtuales 

 
Tema 9: Tener un impacto 

L1. la primera impresión 

L2. Convirtiendo una situación a tu favor 

L3. Ultima palabra 

Tabla 1. Estructura del curso en temas y lecciones 

https://www.youtube.com/watch?v=Cey-vQU39Yk&action=share
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En el primer tema conoceremos los diferentes canales de comunicación y cómo funcionar en 
cada uno. El objetivo principal es profundizar en las diferentes partes de la comunicación. 

 
En el segundo tema, abordaremos esos diferentes elementos y aprenderemos la distinción 
entre oír y escuchar, cómo aumentar nuestro nivel conversacional gracias a las técnicas de 
escucha activa y el arte de hacer preguntas relevantes que contribuyan a construir soluciones 
creativas. 

 
En el tercer tema, vamoscentrarse en tres de las habilidades relacionadas con la inteligencia 
emocional: empatía, asertividad y respeto. El objetivo principal es que el conocimiento de 
estas habilidades junto con las nociones de comunicación, ayuden a los alumnos a mejorar sus 
relaciones con los demás. 

 

El cuarto tema id dedicado a la comunicación de los demás. Una vez finalizada esta lección se 
conocerán los elementos básicos de la comunicación y cómo manejarlos para lograr nuestros 
propósitos. 

 
El quinto tema desarrolla recomendacionesy consejos para una buena preparación, gestión y 
seguimiento de reuniones, con apoyo de documentos clave como la elaboración de una 
agenda o informes de actas. 

 

Durante el sexto tema desarrollaremos cómo participar en un equipo, la diferencia entre 
implicación, compromiso y responsabilidad. 

 
A lo largo del tema siete, veremos otras habilidades complementarias que también hay que 
trabajar para ser un buen líder de equipo, como la toma de decisiones o la motivación. 

 
En el octavo tema aprenderemos el tipo de relaciones que pueden ayudar a desarrollar tu 
proyecto, y como hacer muchos buenos contactos que te pueden ayudar en el desarrollo de tu 
carrera profesional, todo esto, considerando que la transformación digital de las empresas ha 
trajo consigo una nueva forma de hacer networking. 

 

Finalmente, el noveno tema, está relacionado con el impacto que puedes tener en los demás, 
cuando trabajas en un proyecto. El principal objetivo es saber impactar en las personas, 
causando una buena primera y última impresión e intentando sacar lo mejor de las diferentes 
situaciones que te puedan rodear. 

 
En las próximas secciones se describirá en detalle cada tema y sus lecciones. 

 
 

Tema 1. Canales de comunicación 

 
Comunicación entrepersonas es el intercambio de ideas, información, opiniones o emociones 
que se puede realizar entre dos o más personas. Las razones de su importancia son múltiples, 
empezando porque somos seres sociales y necesitamos la cercanía de otros seres humanos. 

 
Esta comunicación puede darse de diferentes formas: oral, gestual o escrita, y de esto 
hablaremos en las próximas lecciones, especialmente, comunicación presencial versus 
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comunicación virtual. 
 

Los principales objetivos del tema se describen en unvideo. 

https://media.upv.es/player/?id=6c394680-bd48-11eb-bb4b-130103cd993f
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 L1. Comunicación en el sitio 
 L2. comunicación virtual 

 
 

Las tablas 1 y 2 describen los materiales proporcionados al profesor para cada lección. Cada 

lección corresponde a una clase del profesor con sus alumnos. Los materiales (videos y 

pastillas) preparados para que el profesor aprenda (T2L) también se pueden utilizar 

directamente en el aula (teach to teach – T2T), o se puede asignar una tarea a los alumnos, que 

consiste en ver los vídeos en casa. antes de la clase (en color verde en las tablas). Esta última 

opción se conoce como flip-learning, en la que se aprovecha el tiempo de clase para resolver 

dudas y profundizar en el proyecto. Los videos explican los conceptos teóricos de una lección. 

Se recomiendan varias actividades para cada lección (T2T- en color azul) y se detalla si los 

alumnos necesitan trabajar en el aula o en casa. Se proponen actividades extra (S2P – en color 

salmón) para aquellos profesores que quieran profundizar en el tema de la lección. 

Adicionalmente, se incluyen recomendaciones de qué hacer en clase en cada lección. Todos los 

materiales preparados (contenido de la lección en pdf, videos, contenido de video en pdf y 

fichas de actividades en pdf) están vinculados en las tablas. Los alumnos deberán entregar 

todas las actividades propuestas antes de la siguiente lección, momento en el que el profesor 

resolverá sus dudas (si los alumnos no realizan/entregan la actividad, no tendrán dudas). Luego 

de resolver sus dudas, los estudiantes deberán corregir sus actividades y entregarlas 

nuevamente al docente. contenidos de vídeo en pdf y fichas de actividades en pdf) están 

enlazados en las tablas. Los alumnos deberán entregar todas las actividades propuestas antes 

de la lección siguiente, momento en el que el profesor resolverá sus dudas (si los alumnos no 

realizan/entregan la actividad, no tendrán dudas). Luego de resolver sus dudas, los estudiantes 

deberán corregir sus actividades y entregarlas nuevamente al docente. contenidos de vídeo en 

pdf y fichas de actividades en pdf) están enlazados en las tablas. Los alumnos deberán entregar 

todas las actividades propuestas antes de la lección siguiente, momento en el que el profesor 

resolverá sus dudas (si los alumnos no realizan/entregan la actividad, no tendrán dudas). Luego 

de resolver sus dudas, los estudiantes deberán corregir sus actividades y entregarlas 

nuevamente al docente. 

https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510517&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922285&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510518&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922291&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId


 

  
 
 
 
 

 

Lección 
 

Escribe 
 

Materiales 
 

Descripción 
Carga de 
trabajo del 
estudiante 

¿Dónde 
trabaja el 
estudiante? 

 

que hacer en clase 

1 
Comunicación 

en el sitio 

 
 

T2L/T2T 

Vídeo T1.L1. Comunicación en 
el sitio (contenido de la lección 
en pdf,video,contenido de 
vídeo en pdf) 

Explicación de por qué la 
comunicación cara a cara 

tiene más impacto que otras 
formas de comunicación. 

 
 

15' 

en casa (previo a la 
lección -flip- 

enseñanza) o en el 
salón de clases 

 
Explicar Video T1.L1 o 

resolver dudas (si flip-
teaching) 

Tabla 2. Materiales proporcionados para la Lección 1. Comunicación en el sitio del Tema 1. Canales de comunicación. 
 
 
 

 

Lección 
 

Escribe 
 

Materiales 
 

Descripción 
Carga de 
trabajo 
del 
estudiant
e 

¿Dónde 
trabaja el 
estudiante? 

 

que hacer en clase 

 

2 
Comunicación 
virtual 

 

 
T2L/T2T 

 

Vídeo T1.L2. comunicación 
virtual (contenido de la lección 
en pdf, video,contenido de 
vídeo en pdf) 

 

Explicación sobre cómo aplicar 
algunos consejos básicos para 

una comunicación virtual 
eficiente utilizando 

herramientas de 
videoconferencia 

 

 
15' 

 

en casa (previo a la 
lección -flip- 

enseñanza) o en el 
salón de clases 

 
 

Explicar Video T1.L2 o 
resolver dudas (si flip-
teaching) 

Tabla 3. Materiales proporcionados para la Lección 2. Comunicación Virtual del Tema 1. Canales de comunicación. 

https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8447860/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%201.%20Canales%20de%20Comunicaci%C3%B3n/Lesson%201/IV.1_T1_L1_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%201_Channels%20of%20communication/Lesson%201_On%20site%20communication/Topic1_Lesson1_On%20site%20Communication.pdf
https://media.upv.es/%23/portal/video/87c7a220-ba41-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%201_Channels%20of%20communication/Lesson%201_On%20site%20communication/Topic1_Lesson1_OnSiteCommunication.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%201_Channels%20of%20communication/Lesson%201_On%20site%20communication/Topic1_Lesson1_OnSiteCommunication.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%201_Channels%20of%20communication/Lesson%201_On%20site%20communication/Topic1_Lesson1_OnSiteCommunication.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8447862/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%201.%20Canales%20de%20Comunicaci%C3%B3n/Lesson%202/IV.1%20T1%20L2%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8447862/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%201.%20Canales%20de%20Comunicaci%C3%B3n/Lesson%202/IV.1%20T1%20L2%20T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=9ec6ee90-ba41-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%201_Channels%20of%20communication/Lesson%202_Virtual%20communication/Topic1_Lesson2_VirtualCommunication_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%201_Channels%20of%20communication/Lesson%202_Virtual%20communication/Topic1_Lesson2_VirtualCommunication_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%201_Channels%20of%20communication/Lesson%202_Virtual%20communication/Topic1_Lesson2_VirtualCommunication_T2L.pdf
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Tema 2. Escucha activa 
 

Escuchar es una de las habilidades más importantes que algunos pueden tener. La escucha 
activa consiste en convertir la escucha en una acción proactiva y no pasiva. Esta acción tiene el 
propósito de aprender. Requiere el uso de diferentes sentidos, como el oído, pero también la 
vista, el olfato o el tacto, que son sentidos que contribuirán a la comprensión de una situación. 

 
La escucha activa es una herramienta poderosa para aumentar el nivel de una conversación, por 
lo que no se limita a un simple intercambio de información, sino que puede avanzar hacia una 
conversación transformadora, en la que las personas interactúan de manera que puedan 
construir juntas soluciones constructivas para un futuro mejor. 

 

Para ello, es necesario aplicar algunas técnicas como el enfoque, desarrollar la curiosidad o 
hacer preguntas. 

 
A través de la próxima lección vamos aacercarse a esos diferentes elementos y aprender la 
distinción entre oír y escuchar, cómo aumentar nuestro nivel conversacional gracias a las 
técnicas de escucha activa y el arte de hacer preguntas relevantes que contribuyan a construir 
soluciones creativas. 

 
Los principales objetivos del tema se describen en unvideo. 

 

L1. Diferencia escuchar y escuchar 
L2. niveles de conversacion 
L3. Hacer preguntas + actitud mientras se escucha 

 

Las tablas 4, 5 y 6 describen los materiales proporcionados al docente para cada lección, 

utilizando la misma nomenclatura (T2T, T2L, STP) y recomendaciones para usar este tema en el 

aula que las tablas del Tema 1. 

https://media.upv.es/player/?id=77cc3a20-bd48-11eb-bb4b-130103cd993f
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510520&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922308&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510522&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922321&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510525&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922331&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Lección 
 

Escribe 
 

Materiales 
 

Descripción 
Carga de 
trabajo 
del 
estudiant
e 

¿Dónde 
trabaja el 
estudiante? 

 

que hacer en clase 

 
 

 
1 

Diferencia 
entre oír y 
escuchar 

 
 
 

T2L/T2T 

 
Vídeo T2.L1. Diferencia entre 
oír y escuchar (contenido de 
la lección en pdf, video, 
contenido de video en pdf) 

Explicación sobre cómo centrar 
nuestra atención en un mensaje 

determinado mejora nuestra 
habilidad de comunicación 

general y nuestra capacidad 
para dar respuestas adecuadas. 

 
 
 

15' 

 
 
 
 

en casa 
(enseñanza 
flip) o en 
el salón de 
clases 

 
 

Explicar Video T2.L1 o resolver 
dudas (si flip-teaching) 

 
Explique las actividades A.T2.L1.1 

(para que los estudiantes hagan en 
casa) 

 

 
T2T 

 

Actividad A.T2.L1.1. suicidio 
en un tren(ficha de actividad 
en pdf) 

Este breve ejercicio tiene 
como objetivo ayudar a los 
maestros a involucrar a los 

estudiantes en el 
cuestionamiento, la escucha 

activa y el pensamiento 
innovador. 

 

 
15' 

 

 
en el aula 

Tabla 4. Materiales proporcionados para la Lección 1. Diferencia escuchar y escuchar del Tema 2. Escucha activa. 

https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8448205/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%202%20Escucha%20Activa/Lesson%201/IV.1%20T2%20L1%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8448205/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%202%20Escucha%20Activa/Lesson%201/IV.1%20T2%20L1%20T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=b0885f60-ba41-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%202_Active%20listening/Lesson%201_Difference%20hearing%20and%20listening/Topic2_Lesson1_HearingListening_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8448207/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%202%20Escucha%20Activa/Lesson%201/IV.1%20T2%20L1%20T2T.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8448207/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%202%20Escucha%20Activa/Lesson%201/IV.1%20T2%20L1%20T2T.pdf


 

 
 

Lección 
 

Escribe 
 

Materiales 
 

Descripción 
Carga de 
trabajo del 
estudiante 

¿Dónde trabaja el 
estudiante? 

 

que hacer en clase 

  

T2L/T2T 

Vídeo T2.L2. Niveles 
de conversación 
(Contenido de la 
lección en pdf, 
contenido de video en 
pdf) 

Explicación sobre lo que hace que 
una conversación poderosa y 

constructiva se base en 

 

15' 

 
en casa (enseñanza 

invertida) o en el 
salón de clases 

 

  Escuchar.   Resuelve dudas sobre 
anteriores 

Actividad T2.L1.1.   Esta actividad consiste en   

2 
niveles de 

conversacion 

 
 
 
 

S2P 

 

 
Actividad extra 
EA. T2.L2.1. 
Rutinas de 
pensamiento 
(hoja de 
actividad en pdf) 

organizar debates dentro del 

aula y observar el progreso 

de comportamientos y 

opiniones de los diferentes 

miembros del grupo durante 

el ejercicio. como el flujo de 

 
 
 
 

45' 

 
 

 
Presencial o en 

modalidad 
virtual. 

 

Explicar Video T2.L2 o 
resolver dudas (si flip-

teaching) 
 

Opcionalmente proponer la 
actividad Extra EA.T2.L2.1 

   las ideas expresadas influirán    

   el grupo, y cómo la gente    

   ¿aprender el uno del otro?    

Tabla 5. Materiales proporcionados para la Lección 2. Niveles de conversación del Tema 2. Escucha activa. 

 
 

Lección 
 

Escribe 
 

Materiale
s 

 

Descripción 
Carga de 
trabajo 
del 
estudiant
e 

¿Dónde 
trabaja el 
estudiante? 

 

que hacer en clase 

3 
Hacer 

preguntas y 
actitud al 
escuchar 

 
 
 

T2L/T2T 

 
Vídeo T2.L3. Hacer preguntas 
y actitud al escuchar 
(contenido de la lección en 
pdf, video, contenido de 
video en pdf) 

 
Explicación sobre cómo centrar 

nuestra atención en un 
mensaje y asegurarnos de que 

lo comprendemos e 
interpretamos correctamente. 

 
 
 

15' 

 
 

en casa (flip-
enseñanza) o 
en el salón de 
clases 

Resuelve dudas sobre la actividad 
Extra anterior EA.T2.L2.1 

 

Explicar Video T2.L3 o resolver 
dudas (si flip-teaching) 

Tabla 6. Materiales proporcionados para la Lección 3. Hacer Preguntas y actitud durante la escucha del Tema 2. Escucha Activa 

https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8448210/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%202%20Escucha%20Activa/Lesson%202/IV.1%20T2%20L2%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8448210/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%202%20Escucha%20Activa/Lesson%202/IV.1%20T2%20L2%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%202_Active%20listening/Lesson%202_Levels%20of%20conversation/Topic2_Lesson2_LevelsOfConversation_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%202_Active%20listening/Lesson%202_Levels%20of%20conversation/Topic2_Lesson2_LevelsOfConversation_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449706/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%202%20Escucha%20Activa/Lesson%202/IV.1%20T2%20L2%20S2P.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449706/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%202%20Escucha%20Activa/Lesson%202/IV.1%20T2%20L2%20S2P.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449707/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%202%20Escucha%20Activa/Lesson%203/IV.1%20T2%20L3%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449707/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%202%20Escucha%20Activa/Lesson%203/IV.1%20T2%20L3%20T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=e32f71b0-ba41-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%202_Active%20listening/Lesson%203_Asking%20questions%20%2B%20attitude%20while%20listening/Topic2_Lesson3_AskingQuestions_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%202_Active%20listening/Lesson%203_Asking%20questions%20%2B%20attitude%20while%20listening/Topic2_Lesson3_AskingQuestions_T2L.pdf


 

  

 

Tema 3. Comprender a los demás: inteligencia emocional 

 
Inteligencia Emocional, (IE), es un término creado por dos investigadores – Peter Salavoy y John 
Mayer 
– y popularizado por Dan Goleman en su libro de 1996 del mismo nombre.Goleman describió la 
IE como“La capacidad de reconocer nuestros propios sentimientos y los de los demás, 
motivarnos y gestionar adecuadamente las relaciones”. 

 

En términos prácticos, una persona emocionalmente inteligente es aquella que es capaz de 
manejar bien sus emociones para lograr resultados positivos en sus relaciones. 
Empatía, capacidad motivacional, liderazgo…. Hay algunas de las habilidades que se utilizan 
como indicadores de la IE. 

 
En definitiva, la IE juega un papel central en el éxito o fracaso de cualquier tipo de relación: 
familiar, de amistad, romántica y, también, en tu trabajo, donde puede ayudarte a salir adelante 
en tu carrera. 

 
A lo largo de las próximas tres lecciones nos vamos a centrar en tres de las habilidades 
relacionadas con la IE: empatía, asertividad y respeto. 

 
Los principales objetivos del tema se describen en unvideo. 

 

L1. Empatía 
L2. Asertividad 
L3. Respeto 

 

Las tablas 7, 8 y 9 describen los materiales proporcionados al docente para cada lección, 

utilizando la misma nomenclatura (T2T, T2L, STP) y recomendaciones para usar este tema en el 

aula que las tablas en el Tema 1 y 2. 
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https://media.upv.es/player/?id=94aef100-bd48-11eb-bb4b-130103cd993f
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510527&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922349&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510529&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922363&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510530&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922369&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId


 

 
 
 
 
 
 

Lección Escribe Materiales Descripción 
Carga de 
trabajo del 
estudiante 

¿Dónde 
trabaja el 
estudiante? 

que hacer en clase 

 
 
 

 
1 

Empatía 

 
 

T2L/T2T 

 

Vídeo T3.L1. Empatía (Contenido 
de la lección en pdf, video,video 
contenido en pdf) 

Explicación sobre cómo aumentar 
nuestro nivel de empatía y 

comprensión de los demás, para 
mejorar la naturaleza de nuestro 

social. 
interrelaciones 

 
 

15' 

 
 

en casa (flip-
enseñanza) o 
en el salón de 
clases 

 
 
 
 

Explicar Video T3.L1 o resolver 
dudas (si flip-teaching) 

 

Explique la Actividad A.T3.L1.1 

 
 
 

T2T 

 
 

Actividad A.T3.L1.1. Metáfora del 
acantilado (ficha de actividad) 

Este breve ejercicio tiene como 
objetivo ayudar a los maestros a 
desafiar a sus alumnos con una 

situación ficticia que enfrentarían 
y que necesitan responder, 

usando su sentido de empatía 
para encontrar la respuesta. 

manera correcta de 
responder. 

 
 
 

20' 

 
 
 

en el aula 

Tabla 7. Materiales proporcionados para la Lección 1. Empatía del Tema 3. Comprender a los demás – Inteligencia emocional 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449687/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%203/Lesson%201/IV.1%20T3%20L1%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449687/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%203/Lesson%201/IV.1%20T3%20L1%20T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=f4e98f80-ba41-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%203_Understand%20others%20-%20Emotional%20intelligence/Lesson%201_Empathy/Topic3_Lesson1_Empathy_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%203_Understand%20others%20-%20Emotional%20intelligence/Lesson%201_Empathy/Topic3_Lesson1_Empathy_T2L.pdf


 

 
 
 
 
 
 
 
 

Lección Escribe Materiale
s 

Descripción 
Carga de 
trabajo 
del 
estudiant
e 

¿Dónde 
trabaja el 
estudiante? 

que hacer en clase 

 
2 

Asertividad 

 
 
T2L/T2T 

 

Vídeo T3.L2. Asertividad 
(contenido de la lección en 
pdf, video, contenido de 
video en pdf) 

 

Explicación sobre cómo 

ser más asertivo. 

 
 

15' 

 

en casa (flip-
enseñanza) o 
en el salón de 
clases 

Resolver dudas sobre la Actividad 
anterior T3.L1.1 

 

Explicar Video T3.L2 o resolver 
dudas (si flip-teaching) 

Tabla 8. Materiales proporcionados para la Lección 2. Asertividad del Tema 3. Comprender a los demás – Inteligencia emocional 
 
 
 
 

https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449709/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%203/Lesson%202/IV.1%20T3%20L2%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449709/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%203/Lesson%202/IV.1%20T3%20L2%20T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=07a788c0-ba42-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%203_Understand%20others%20-%20Emotional%20intelligence/Lesson%202_Assertiveness/Topic3_Lesson2_Assertiveness_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%203_Understand%20others%20-%20Emotional%20intelligence/Lesson%202_Assertiveness/Topic3_Lesson2_Assertiveness_T2L.pdf


 

 

Lección Escribe Materiales Descripción 
Carga de 
trabajo del 
estudiante 

¿Dónde 
trabaja el 
estudiante? 

que hacer en clase 

 

3 
Respeto 

 

 
T2L/T2T 

 
Vídeo T3.L3. Respeto (lección 
contenido en pdf,video,video 
contenido en pdf) 

Explicación sobre el respeto y 
cómo este principio básico de la 
inteligencia emocional fomenta 

las buenas relaciones y la calidad 
de la comunicación y la 

colaboración 
con otros. 

 

 
15' 

 
en casa (flip-
enseñanza) o 
en el salón de 
clases 

 

Explicar Video T3.L3 o resolver 
dudas (si flip-teaching) 

Tabla 9. Materiales proporcionados para la Lección 3. Respeto del Tema 3. Comprender a los demás – Inteligencia emocional 

https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%203_Understand%20others%20-%20Emotional%20intelligence/Lesson%203_Respect/Topic3_Lesson3_Respect.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%203_Understand%20others%20-%20Emotional%20intelligence/Lesson%203_Respect/Topic3_Lesson3_Respect.pdf
https://media.upv.es/player/?id=1a6a15e0-ba42-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%203_Understand%20others%20-%20Emotional%20intelligence/Lesson%203_Respect/Topic3_Lesson3_Respect_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%203_Understand%20others%20-%20Emotional%20intelligence/Lesson%203_Respect/Topic3_Lesson3_Respect_T2L.pdf


 

  
 
 

 

Tema 4: Comunicarse con los demás 
 

La comunicación es un proceso complejo, que se refiere a la transmisión o intercambio de 
información, opiniones, noticias, sentimientos a través de diferentes medios. 

 
Para ello, los individuos utilizan un sistema común de símbolos, que suele apoyarse en el 
lenguaje. El lenguaje está compuesto por elementos orales y escritos, donde las palabras son 
estructuras para formar oraciones y discursos que tendrán sentido para el interlocutor. Pero no 
solo. La comunicación y el lenguaje están compuestos por una serie de elementos no verbales, 
como el lenguaje corporal, los gestos y las conductas. También está influenciado por nuestro 
entorno, cultura, experiencias. 

 

Finalmente, el canal utilizado para la comunicación es extremadamente importante, ya que 
refleja una intención detrás del mensaje que pretendemos entregar. 

 
Podemos comunicarnos directa o indirectamente, por vía oral, visual o audiovisual, en modo 
presencial o virtual, de manera espontánea o remota. Esta diversidad necesita ser dominada 
adecuadamente cuando nuestra comunicación pretende alcanzar un objetivo. 

 
a través de la siguientelecciones, nos enfocaremos en los diferentes elementos básicos de la 
comunicación, verbal, no verbal y virtual y cómo manejarlos para lograr nuestros propósitos. 

 
Los principales objetivos del tema se describen en unvideo. 

 

L1. lenguaje verbal 
L2. Lenguaje 
corporal L3. no 
verbalyo 
L4. Consejos para virtuales 

 

Las tablas 10, 11, 12 y 13 describen los materiales proporcionados al docente para cada 

lección, utilizando la misma nomenclatura (T2T, T2L, STP) y recomendaciones para usar este 

tema en el aula que las tablas en el Tema 1 y 2. 
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https://media.upv.es/player/?id=a5dad890-bd48-11eb-bb4b-130103cd993f
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510532&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922394&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510534&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922403&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510534&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922403&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510536&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922413&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510536&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922413&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510540&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922431&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId


 

 
 
 
 
 

Lección Escribe Materiales Descripción 
Carga de 
trabajo 
del 
estudiant
e 

¿Dónde 
trabaja el 
estudiante? 

que hacer en clase 

 
 

 
1 

lenguaje 
verbal 

 

T2L/T2T 

Vídeo T4.L1. Lenguaje 
verbal (contenido de la 
lección  en pdf, 
video,video contenido 
en pdf) 

Explicación sobre cómo usar 

diferentes estilos de lenguaje para 

diferentes propósitos. 

 

15' 

 
en casa (flip-

enseñanza) o en el 
salón de clases 

 
 

 
Explicar Video T4.L1 o resolver dudas 

(si es flip-teaching). 
 

Explique la actividad A.T4.L1.1 

 
 

S2P 

 

Actividad A.T4.L1.1. el 

comunicador (hoja de 

actividad en pdf) 

Un estudiante hace un dibujo, 
luego lo describe al resto de 

estudiantes que necesitan hacer 
una reproducción exacta sin ver la 

imagen, solo a partir de su 
descripción y palabras. 

 
 

30' 

 
 

en el aula 

Tabla 10. Materiales proporcionados para la Lección 1. Lenguaje verbal del Tema 4. Comunicarse con los demás. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%204_Communicate%20with%20others/Lesson%201_Verbal/Topic4_Lesson1_VerbalLanguage.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%204_Communicate%20with%20others/Lesson%201_Verbal/Topic4_Lesson1_VerbalLanguage.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449710/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%204/IV.1%20T4%20L1%20T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=2e0d3f00-ba42-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%204_Communicate%20with%20others/Lesson%201_Verbal/Topic4_Lesson1_VerbalLanguage_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%204_Communicate%20with%20others/Lesson%201_Verbal/Topic4_Lesson1_VerbalLanguage_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%204_Communicate%20with%20others/Lesson%201_Verbal/Topic4_Lesson1_VerbalLanguage_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449711/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%204/IV.1%20T4%20L1%20S2P.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449711/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%204/IV.1%20T4%20L1%20S2P.pdf


 

 
 
 
 
 
 
 

Lección Escribe Materiales Descripción 
Carga de 
trabajo del 
estudiante 

¿Dónde 
trabaja el 
estudiante? 

que hacer en clase 

  
T2L/T2T 

Vídeo T4.L2. Lenguaje 
corporal (Contenido de 

lección en pdf,  
video,video 
contenido en pdf) 

Explicación sobre cómo detectar e 
identificar elementos del lenguaje 
corporal y analizar su significado. 

 
15' 

en casa (flip-
enseñanza) o en el 

salón de clases 

 

 
Resolver dudas sobre la Actividad 

anterior T4.L1.1 

  

Los estudiantes participarán en un 
diálogo improvisado en el que al 

mismo tiempo tienen que lidiar con 
una situación abierta mientras 
expresan un mensaje oculto a 

través de su gesto. Tendrán que ser 
sutiles, pero hacer entender a los 

demás cuál es su verdadero 
sentimiento. 

  

2 
Lenguaje 
corporal 

 
 

 
S2P 

 
 

Actividad A.T4.L2.1. 
Lenguaje corporal más 
fuerte que las palabras 
(Hoja de actividad en 
pdf) 

 
 

 
20' 

 
 

 
en el aula 

 

Explicar Video T4.L2 o resolver dudas 
(si es flip-teaching). 

 

Explique la actividad A.T4.L2.1 

Tabla 11. Materiales proporcionados para la Lección 2. Lenguaje corporal del Tema 4. Comunicarse con los demás. 

https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449713/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%204/IV.1%20T4%20L2%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449713/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%204/IV.1%20T4%20L2%20T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=406b3df0-ba42-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%204_Communicate%20with%20others/Lesson%202_Body%20language/Topic4_Lesson2_BodyLanguage_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%204_Communicate%20with%20others/Lesson%202_Body%20language/Topic4_Lesson2_BodyLanguage_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449714/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%204/IV.1%20T4%20L2%20S2P.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449714/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%204/IV.1%20T4%20L2%20S2P.pdf


 

 

Lección Escribe Materiales Descripción 
Carga de 
trabajo del 
estudiante 

¿Dónde 
trabaja el 
estudiante? 

que hacer en clase 

 
 
 
 

3 
lenguaje 

no 
verbal 

 
T2L/T2T 

Vídeo T4.L3. Lenguaje no 
verbal (contenido de la 

lección en pdf, 
video,video 
contenido en pdf) 

Explicación sobre cómo detectar 
e identificar elementos de 

señales no verbales y analizar su 
sentido 

 
15' 

en casa (flip-
enseñanza) o 
en el salón de 
clases 

 
 
 

Resolver dudas sobre la Actividad anterior 
T4.L2.1 

 

Explicar Video T4.L3 o resolver dudas (si es 
flip-learning). 

 
Explique la Actividad A.T4.L3.1 

 
 
 
 

T2T 

 
 
 

Actividad A.T4.L3.1. 
Influencia contextual 
(ficha de actividad en 
pdf) 

Este breve ejercicio tiene 

como objetivo 

ayudar a los 

maestros a 

demostrar a los 

estudiantes cómo su 

percepción de un mismo 

elemento puede diferir 

según los elementos 

externos/contextuales. 

 
 
 
 

10' 

 
 
 
 

en el aula 

Tabla 12. Materiales proporcionados para la Lección 3. Lenguaje no verbal del Tema 4. Comunicarse con los demás. 
 
 

Lección Escribe Materiales Descripción 
Carga de 
trabajo del 
estudiante 

¿Dónde 
trabaja el 
estudiante? 

que hacer en clase 

 
 

4 
Consejos 

para 
virtuales 

 
 
 
 

T2L/T2T 

 
 

Vídeo T4.L4. Consejos 
para virtuales (contenido 

de la lección en pdf, 
video,  de vídeo en pdf) 

 

Explicación sobre cómo utilizar 
los diferentes elementos de los 

lenguajes que aumentan la 
calidad de nuestra comunicación 
y nos permiten entregar nuestros 
mensajes de manera eficiente a 

pesar de la distancia con 
nuestros interlocutores. 

 
 
 
 

15' 

 
 
 
en casa (flip-
enseñanza) o en 
el salón de 
clases 

 
Resolver dudas sobre la Actividad anterior 

T4.L3.1 
 

Explicar Video T4.L4 o resolver dudas (si es 
flip-enseñanza). 

Tabla 13. Materiales proporcionados para la Lección 4. Consejos para virtual del Tema 4. Comunicarse con los demás. 

https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449716/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%204/IV.1%20T4%20L3%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449716/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%204/IV.1%20T4%20L3%20T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=5203ca00-ba42-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%204_Communicate%20with%20others/Lesson%203_Non%20verbal/Topic4_Lesson3_NonVerbalCommunication_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%204_Communicate%20with%20others/Lesson%203_Non%20verbal/Topic4_Lesson3_NonVerbalCommunication_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449718/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%204/IV.1%20T4%20L3%20S2P.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449718/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%204/IV.1%20T4%20L3%20S2P.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449720/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%204/IV.I%20T4%20L4%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449720/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%204/IV.I%20T4%20L4%20T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=63f39dd0-ba42-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%204_Communicate%20with%20others/Lesson%204_Tips%20for%20virtual/Topic4_Lesson4_TipsForVirtual_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%204_Communicate%20with%20others/Lesson%204_Tips%20for%20virtual/Topic4_Lesson4_TipsForVirtual_T2L.pdf


 

  
 
 

Tema 5: Conversación 
 

Las conversaciones o reuniones son procesos de comunicación intencional que tienen como 
objetivo alcanzar objetivos específicos, ya sea el intercambio de información o ideas, o el 
desarrollo y planificación de un proyecto. 

 

Para ser efectiva, la conversación debe seguir un proceso de “paso a paso” que sentará las bases 
de las relaciones sociales entabladas con el interlocutor. 

 
Para ello, es importante hacer una buena preparación y comienzo, pero también tener la 
capacidad de mantener el rumbo y evitar distracciones, siendo capaz de avanzar cuando la 
conversación se atasca. También es fundamental pensar en acciones de seguimiento si quieres 
que tu charla sea seguida por acciones. 

 

Esos son los diferentes aspectos de la conversación que abordaremos en este tema, donde 
entregaremos recomendaciones y tips para una buena preparación, gestión y seguimiento de 
reuniones, con apoyo de documentos clave como la elaboración de una agenda o el reporte de 
actas. . 

 
Los principales objetivos del tema se describen en unvideo. 

 

L1. Reuniones eficientes: 
preparación L2. Iniciando una 
conversación 
L3. Moviendo la conversación a lo 
largo L4. Seguimiento 

 

Las tablas 14, 15, 16 y 17 describen los materiales proporcionados al docente para cada 

lección, utilizando la misma nomenclatura (T2T, T2L, STP) y recomendaciones para usar este 

tema en el aula que las tablas en el Tema 1 y 2. 
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https://media.upv.es/player/?id=b494aeb0-bd48-11eb-bb4b-130103cd993f
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510542&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922453&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510542&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922453&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510548&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922474&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510548&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922474&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510550&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922484&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510550&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922484&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510551&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922490&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId


 

 
 
 
 
 
 

Lección Escribe Materiales Descripción 
Carga de 
trabajo del 
estudiante 

¿Dónde trabaja 
el estudiante? 

que hacer en clase 

 
 

1 
Reunión 
eficiente: 

preparación 

 
 

T2L/T2T 

Vídeo T5.L1. Reuniones 
eficientes: preparación 
(contenido de la lección 
en pdf, video,contenido 
de vídeo en 
pdf) 

Explicación sobre cómo utilizar diferentes 
herramientas y tips que nos ayudarán a 

armar reuniones eficientes donde las 
personas tengan un objetivo claro y buenas 

condiciones para llegar a resultados. 

 
 

15' 

 

en casa (flip-
enseñanza) o en el 

salón de clases 

 
 

Explicar Video T4.L4 o 
resolver dudas (si es flip-

enseñanza). 
 
 

Explique la Actividad 
A.T5.L1.1. 

 
 

S2P 

 

Actividad A.T5.L1.1. 
Reuniones eficientes 
(ficha de actividad en 

pdf) 

Los estudiantes recibirán diferentes escenarios 
con diferentes situaciones y propósitos para 
los cuales necesitan preparar una reunión. 

Deberán poner en práctica la organización de 
estos 

reuniones para responder a los desafíos 
planteados. 

 
 

3 semanas 

 

En cualquier lugar 
que sea relevante 
para la reunión. 

Tabla 14 Materiales provistos para la Lección 1. Preparación eficiente de la reunión del Tema 5. Conversación 

 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 

https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449715/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/tema%205/IV.1%20T5%20L1%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449715/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/tema%205/IV.1%20T5%20L1%20T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=757dd200-ba42-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%205_Conversation/Lesson%201_Efficient%20meetings%3A%20preparation/Topic5_Lesson1_EfficientMeetingsPreparation_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%205_Conversation/Lesson%201_Efficient%20meetings%3A%20preparation/Topic5_Lesson1_EfficientMeetingsPreparation_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%205_Conversation/Lesson%201_Efficient%20meetings%3A%20preparation/Topic5_Lesson1_EfficientMeetingsPreparation_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449717/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%201.%20Canales%20de%20Comunicaci%C3%B3n/Lesson%201/IV.1%20T5%20L1%20S2P%20_1_.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449717/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%201.%20Canales%20de%20Comunicaci%C3%B3n/Lesson%201/IV.1%20T5%20L1%20S2P%20_1_.pdf


 

 
 
 

Lección Escribe Materiales Descripción 
Carga de 
trabajo del 
estudiante 

¿Dónde 
trabaja el 
estudiante? 

que hacer en clase 

  
T2L/T2T 

Vídeo T5.L2. Iniciando 
una conversación 
(contenido de la 

lección en pdf, video, 
contenido de video en 
pdf) 

Explicación sobre cómo iniciar una 
conversación que perfilará una futura 

comunicación de alta calidad. 

 
15' 

en casa (flip-
enseñanza) o en el 

salón de clases 

 

 
Resolver dudas sobre 

la Actividad anterior 
T5.L1.1 

     

2 
Iniciando una 
conversación 

 
 
 
 

S2P 

 

 
Actividad A.T5.L2.1. 

Alfombra mágica 
rompehielos (Hoja de 

actividad en pdf) 

 
¿Cómo poner patas arriba una pequeña 

alfombra cuando está llena de gente que no 
puede salir de ella? Responder a esta 

desafiante pregunta puede ser una buena 
manera de romper el hielo en un equipo y 

comenzar a conocerse mejor para una futura 
colaboración. 

 
 
 
 

25' 

 

 
Esta actividad 
es ideal para 
desarrollarla 
al aire libre 

 
Explicar Video T5.L2 o 

resolver dudas (si es flip-
learning). 

 
 

Explique la Actividad 
A.T5.L2.1. 

Tabla 15 Materiales provistos para la Lección 2. Inicio de una conversación del Tema 5. Conversación 

https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449719/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%205_Conversation/Lesson%202_Starting%20a%20conversation/Topic5_Lesson2_StartingConversation_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449719/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%205_Conversation/Lesson%202_Starting%20a%20conversation/Topic5_Lesson2_StartingConversation_T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=85367a80-ba42-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%205_Conversation/Lesson%202_Starting%20a%20conversation/Topic5_Lesson2_StartingConversation_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%205_Conversation/Lesson%202_Starting%20a%20conversation/Topic5_Lesson2_StartingConversation_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449721/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/tema%205/IV.1%20T5%20L2%20S2P.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449721/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/tema%205/IV.1%20T5%20L2%20S2P.pdf


 

 

Lección Escribe Materiales Descripción 
Carga de 
trabajo del 
estudiante 

¿Dónde trabaja el 
estudiante? 

que hacer en clase 

 
3 

Moviendo la 
conversación a 

lo largo 

 
 

 
T2L/T2T 

 
Vídeo T5.L3. Moviendo la 
conversación a lo largo 
(contenido de la lección 
en pdf, video, contenido 
de vídeo en pdf) 

 

Explicación sobre cómo 
utilizar diferentes técnicas 

conversacionales que 
facilitan la eficiencia de la 

discusión. 

 
 

 
15' 

 

 
en casa (flip-enseñanza) 
o en el salón de clases 

Resolver dudas sobre la Actividad 
anterior T5.L2.1 

 
 

Explicar Video T5.L3 o resolver dudas 
(si es flip-teaching). 

Tabla 16 Materiales provistos para la Lección 3. Cómo mover una conversación a lo largo del Tema 5. Conversación 
 
 
 

Lección Escribe Materiales Descripción 
Carga de 
trabajo del 
estudiante 

¿Dónde trabaja el 
estudiante? 

que hacer en clase 

 

4 
Seguimiento 

 
 
 

T2L/T2T 

 
 
Vídeo T5.L4. Seguimiento 
(contenido de la lección en 
pdf, video, contenido de 
video en pdf) 

Explicación sobre cómo 
implementar un procedimiento 

de seguimiento eficiente después 
de una conversación o una 

reunión, para que las decisiones 
tomadas se implementen de 

manera efectiva en el desarrollo. 
de un proyecto 

 
 
 

15' 

 
 
 

en casa (flip-
enseñanza) o en el 

salón de clases 

 
 

Explicar Video T5.L4 o resolver 
dudas (si es flip-teaching). 

Tabla 17 Materiales provistos para la Lección 4. Seguimiento del Tema 5. Conversación 

https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449722/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/tema%205/IV.1%20T5%20L3%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449722/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/tema%205/IV.1%20T5%20L3%20T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=989065a0-ba42-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%205_Conversation/Lesson%203_Moving%20the%20conversation%20along/Topic5_Lesson3_MovingTheConversationAlong_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%205_Conversation/Lesson%203_Moving%20the%20conversation%20along/Topic5_Lesson3_MovingTheConversationAlong_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%205_Conversation/Lesson%203_Moving%20the%20conversation%20along/Topic5_Lesson3_MovingTheConversationAlong_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449723/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/tema%205/IV.1%20T5%20L4%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8449723/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/tema%205/IV.1%20T5%20L4%20T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=a9fe1120-ba42-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%205_Conversation/Lesson%204_Follow-up/Topic5_Lesson4_FollowUp_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%205_Conversation/Lesson%204_Follow-up/Topic5_Lesson4_FollowUp_T2L.pdf


 

  
 

Tema 6: Colaborar con otros 
 

Colaborar con los demás, la cooperación o el trabajo en equipo es una de las habilidades blandas 
más básicas que cualquier individuo debe tener para una buena integración tanto en la sociedad 
como en el lugar de trabajo. Cualquiera que sea la inspiración de alguien, lo más probable es 
que tenga que colaborar con otras personas para alcanzar objetivos. Al estar empleado en una 
empresa, el trabajo en equipo le ayudará a hacer suyo el objetivo de la empresa ya sentirse 
responsable de las funciones asignadas. Si el objetivo del alumno es desarrollar un negocio 
propio, necesitará la capacidad de trabajo en equipo para desarrollar su proyecto, convencer a 
otros e involucrarlos en este proyecto. Eventualmente, también tendrá que crear y liderar un 
equipo de trabajo eficiente. 

 

En las próximas lecciones, aprenderá cómo participar en un equipo, la diferencia entre 
participación, compromiso y responsabilidad. 

 
Los principales objetivos del tema se describen en unvideo. 

 

L1. Participación en un equipo 
L2. Implicación y compromiso L3. 
Responsabilidad 
L4. La resolución de conflictos 

 

Las tablas 18, 19, 20 y 21 describen los materiales proporcionados al docente para cada 

lección, utilizando la misma nomenclatura (T2T, T2L, STP) y recomendaciones para usar este 

tema en el aula que las tablas en el Tema 1 y 2. 
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https://media.upv.es/player/?id=c30ac510-bd48-11eb-bb4b-130103cd993f
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510553&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922509&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510554&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922515&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510555&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922522&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510555&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922522&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510556&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922528&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId


 

 

Lección Escribe Materiales Descripción 
Carga de 
trabajo del 
estudiante 

¿Dónde 
trabaja el 
estudiante? 

que hacer en clase 

1 
Participación 
en un equipo 

 
T2L/T2T 

Vídeo T6.L1. Participación en 
un equipo (contenido de la 
lección en pdf, video, 
contenido de video en pdf) 

Explicación de por qué el 
trabajo en equipo nos hace 

más 
eficaz en el desarrollo de las 

tareas. 

 
15' 

en casa (flip-
enseñanza) o en 
el salón de clases 

 

Explicar Video T6.L1 o 
resolver dudas (si es flip-
teaching). 

Tabla 18 Materiales provistos para la Lección 1. Participación en un equipo de Tema 6. Colaborar con otros 
 

Lección Escribe Materiales Descripción 
Carga de 
trabajo del 
estudiante 

¿Dónde 
trabaja el 
estudiante? 

que hacer en clase 

2 
Implicación 

y 
compromiso 

 

T2L/T2T 

Vídeo T6.L2. Implicación y 
compromiso (contenido de la 

lección en pdf, video, 
contenido de vídeo en pdf) 

Explicación sobre por qué nos 
comprometemos y cómo 

involucrar a otros en 
proyectos de colaboración y 

trabajo en equipo.. 

 

15' 

 

en casa (flip-
enseñanza) o en 
el salón de clases 

 
Explicar Video T6.L2 o 

resolver dudas (si es flip-
teaching). 

Tabla 19 Materiales provistos para la Lección 2. Participación y compromiso del Tema 6. Colaborar con otros 
 
 

Lección Escribe Materiales Descripción 
Carga de 
trabajo del 
estudiante 

¿Dónde 
trabaja el 
estudiante? 

que hacer en clase 

 
3 

Responsabilidad 

 

T2L/T2T 

 

Vídeo T6.L3. 
Responsabilidad (contenido 
de la lección en pdf, video, 
contenido de video en pdf) 

Explicación sobre dos dominios 
principales de responsabilidad: 

la responsabilidad en el 
contexto de un equipo y la 

responsabilidad de un 
líder 

 

15' 

 

en casa (flip-
enseñanza) o en 
el salón de clases 

 
Explicar Video T6.L3 o 

resolver dudas (si es flip-
teaching). 

Tabla 20 Materiales provistos para la Lección 3. Responsabilidad del Tema 6. Colaborar con otros 

https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450030/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%206/IV.1%20T6%20L1%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450030/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%206/IV.1%20T6%20L1%20T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=bb20d0f0-ba42-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%206_Collaborate%20with%20others/Lesson%201_Participation%20in%20a%20team/Topic6_Lesson1_ParticipationInTeam_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450031/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%206/IV.1%20T6%20L2%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450031/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%206/IV.1%20T6%20L2%20T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=cd5093f0-ba42-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%206_Collaborate%20with%20others/Lesson%202_Involvement%20and%20commitment/Topic6_Lesson2_InvolvementAndCommitment_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%206_Collaborate%20with%20others/Lesson%202_Involvement%20and%20commitment/Topic6_Lesson2_InvolvementAndCommitment_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450033/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%206/IV.1%20T6%20L3%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450033/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%206/IV.1%20T6%20L3%20T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=decf5670-ba42-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%206_Collaborate%20with%20others/Lesson%203_Responsibility/Topic6_Lesson3_Responsibility_T2L.pdf


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Lección Escribe Materiales Descripción 
Carga de 
trabajo del 
estudiante 

¿Dónde trabaja el 
estudiante? 

que hacer en clase 

4 
La resolución 
de conflictos 

 

T2L/T2T 

Vídeo T6.L4. La resolución 
de conflictos (contenido 

de la lección en pdf, 
video,video contenido en 
pdf) 

Explicación sobre diferentes 
estrategias para la resolución de 
conflictos así como los 
diferentes pasos para resolver 
un conflicto. 

 

15' 

en casa (flip-
enseñanza) o en 
el salón de clases 

 
Explicar Video T6.L4 o resolver 

dudas (si es flip-teaching). 

Tabla 21 Materiales provistos para la Lección 4. Respeto del Tema 6. Colaborar con otros 

https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450034/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%206/IV.1%20T6%20L4%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450034/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%206/IV.1%20T6%20L4%20T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=06d88380-ba43-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%206_Collaborate%20with%20others/Lesson%204_Conlict%20Resolution/Topic6_Lesson4_ConflictResolution_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%206_Collaborate%20with%20others/Lesson%204_Conlict%20Resolution/Topic6_Lesson4_ConflictResolution_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%206_Collaborate%20with%20others/Lesson%204_Conlict%20Resolution/Topic6_Lesson4_ConflictResolution_T2L.pdf


 

  
 
 

Tema 7: Liderazgo 
 

El liderazgo es el conjunto de habilidades gerenciales o directivas que tiene un individuo para 
influir en la forma de ser o actuar de las personas o en un grupo de trabajo específico, haciendo 
que este trabaje en equipo con entusiasmo hacia el logro de sus metas y objetivos. 

 
Son muchas las competencias que se le exigen al emprendedor, ya que generalmente es la 
persona que asume el rol de líder. Algunas de ellas ya las hemos visto a lo largo de este curso 
como: empatía, asertividad, compromiso, entre otras. A lo largo de este nuevo capítulo veremos 
otras habilidades complementarias que también hay que trabajar para ser un buen líder de 
equipo, como la toma de decisiones o la motivación. 

 

Los principales objetivos del tema se describen en unvideo. 
 

L1. Estilos de liderazgo - Cultura 
organizacional L2. Toma de decisiones 
L3. Motivación 
L4. Consejos para 
virtuales 

 

Las tablas 22, 23, 24 y 25 describen los materiales proporcionados al docente para cada 

lección, utilizando la misma nomenclatura (T2T, T2L, STP) y recomendaciones para usar este 

tema en el aula que las tablas en el Tema 1 y 2. 
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https://media.upv.es/player/?id=d27fd4e0-bd48-11eb-bb4b-130103cd993f
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510575&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922622&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510575&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922622&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510558&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922546&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510560&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922556&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510562&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922563&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510562&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922563&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId


 

 

Lección Escribe Materiales Descripción 
Carga de 

trabajo del 
estudiante 

¿Dónde 
trabaja el 
estudiante? 

que hacer en clase 

1 
Estilos de 

liderazgo – 
Cultura 

organizacional 

 
 
 

T2L/T2T 

 

Vídeo T7.L1. Estilos de 
liderazgo – Cultura 
organizacional 
(contenido de la lección 

en pdf, video,video 
contenido en pdf) 

Obtendremos una visión 
general de los principales 
elementos culturales que 
pueden gobernar formal o 
informalmente un equipo, 

y aprenderemos que 
podemos trabajar 

intencionalmente en esos 
elementos culturales. 

 
 
 

15' 

 
 

en casa (flip-
enseñanza) o en el 

salón de clases 

 
 
 

Explicar Video T7.L1 o resolver dudas 
(si es flip-teaching). 

Tabla 22 Materiales provistos para la Lección 1. Estilos de liderazgo – Cultura organizacional del Tema 7. Liderazgo 
 

Lección Escribe Materiales Descripción 
Carga de 
trabajo del 
estudiante 

¿Dónde 
trabaja el 
estudiante? 

que hacer en clase 

 
 
 
 
 

2 
Toma de 

decisiones 

 
 

T2L/T2T 

Vídeo T7.L2. Toma de 
decisiones (contenido de 

la lección en pdf, video, 
contenido de vídeo en 
pdf) 

Explicación sobre por qué la 
toma de decisiones debe 

desarrollarse como un proceso 
intencional definido por reglas y 

pasos a seguir para 
tomar decisiones sabias e 

informadas. 

 
 

15' 

 

en casa (flip-
enseñanza) o en el 

salón de clases 

 
 
 
 

Explicar Video T7.L2 o resolver dudas 
(si es flip-teaching). 

 
 

Explique la Actividad A.T7.L2.1. 

 
 
 
 

S2P 

 
 
 
Actividad A.T7.L2.1. Viaje 

en globo (hoja de 

actividad en pdf) 

Esta actividad trata sobre la 
toma de decisiones dentro de 
un grupo. Ante una situación 
ficticia extrema, los alumnos 
deberán tomar una decisión 

justificada y unánime, al tiempo 
que pretenden salvar su vida. 
Los líderes naturales pueden 

surgir en este intento de 
llevar a los demás a un lado. 

 
 
 
 

30' 

 
 
 

en el aula 

Tabla 23 Materiales proporcionados para la Lección 2. Toma de decisiones del Tema 7. Liderazgo 

https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450043/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%207/IV.1%20T7%20L1%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450043/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%207/IV.1%20T7%20L1%20T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=1a909430-ba43-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%207_Leadership/Lesson%201_Leadership%20styles%20-%20Organisational%20culture/Topic7_Lesson1_OrganisationalCulture_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%207_Leadership/Lesson%201_Leadership%20styles%20-%20Organisational%20culture/Topic7_Lesson1_OrganisationalCulture_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450046/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%207/IV.1%20T7%20L2%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450046/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%207/IV.1%20T7%20L2%20T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=314717d0-ba43-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%207_Leadership/Lesson%202_Decision%20taking/Topic7_Lesson2_DecisionTaking_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%207_Leadership/Lesson%202_Decision%20taking/Topic7_Lesson2_DecisionTaking_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%207_Leadership/Lesson%202_Decision%20taking/Topic7_Lesson2_DecisionTaking_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450047/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%207/IV.1%20T7%20L2%20S2P.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450047/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%207/IV.1%20T7%20L2%20S2P.pdf


 

 

Lección Escribe Materiales Descripción 
Carga de 

trabajo del 
estudiante 

¿Dónde trabaja el 
estudiante? 

que hacer en clase 

 

3 
Motivación 

 
 

T2L/T2T 

 

Vídeo T7.L3. 
Motivación (contenido 
de la lección en pdf, 
video,contenido de 
vídeo en pdf) 

Explicación sobre la importancia 
de motivar a un equipo, 

comenzando por el 
reconocimiento del esfuerzo y 
los beneficios de simplemente 

contar 
"gracias". 

 
 

15' 

 

en casa (flip-
enseñanza) o en el 

salón de clases 

 
 

Explicar Video T7.L3 o resolver dudas 
(si es flip-teaching). 

 

Tabla 24 Materiales provistos para la Lección 3. Motivación del Tema 7. Liderazgo 

 

Lección Escribe Materiales Descripción 
Carga de 
trabajo del 
estudiante 

¿Dónde trabaja el 
estudiante? 

que hacer en clase 

 

4 
Consejos 

para 
virtuales 

 

 
T2L/T2T 

Vídeo T7.L4. Consejos 
para virtuales (contenido 

de la lección en pdf, 
video,contenido de vídeo 
en pdf) 

Aprenderemos más sobre los 
detalles de liderar un trabajo en 

equipo en modo remoto, 
fomentando la colaboración a 

pesar de la 

distancia. 

 

 
15' 

 
en casa (flip-

enseñanza) o en el 
salón de clases 

 

Explicar Video T7.L4 o resolver dudas 
(si es flip-teaching). 

Tabla 25 Materiales provistos para la Lección 4. Respeto del Tema 7. Liderazgo 

https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450048/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%207/IV.1%20T7%20L3%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450048/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%207/IV.1%20T7%20L3%20T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=43c792e0-ba43-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%207_Leadership/Lesson%203_Motivation/Topic7_Lesson3_Motivation_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%207_Leadership/Lesson%203_Motivation/Topic7_Lesson3_Motivation_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%207_Leadership/Lesson%203_Motivation/Topic7_Lesson3_Motivation_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450050/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%207/IV.1%20T7%20L4%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450050/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%207/IV.1%20T7%20L4%20T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=54c2a670-ba43-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%207_Leadership/Lesson%204_Tips%20for%20virtual/Topic7_Lesson4_TipsForVirtual_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%207_Leadership/Lesson%204_Tips%20for%20virtual/Topic7_Lesson4_TipsForVirtual_T2L.pdf


 

  
 
 

Tema 8: Redes 
 

El networking se basa en crear una red de contactos que te ayuden a encontrar oportunidades 
de negocio y profesionales. 

 
A través de estas lecciones aprenderás el tipo de relaciones que te pueden ayudar a desarrollar 
tu proyecto, y cómo hacer muchos buenos contactos que te pueden ayudar en el desarrollo de 
tu carrera profesional, todo ello, teniendo en cuenta que la transformación digital de empresas 
ha traído consigo una nueva forma de hacer networking. 

 

Los principales objetivos del tema se describen en un video. 
 

L1. Tipología de relaciones para proyectos 
creativos L2. Cómo construir relaciones a largo 
plazo 
L3. Consejos para virtuales 

 

Las tablas 26, 27 y 28 describen los materiales proporcionados al docente para cada lección, 

utilizando la misma nomenclatura (T2T, T2L, STP) y recomendaciones para usar este tema en el 

aula que las tablas en el Tema 1 y 2. 
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https://media.upv.es/player/?id=eebef8c0-bd48-11eb-bb4b-130103cd993f
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510568&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922583&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510568&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922583&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510569&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922589&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510569&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922589&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510570&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922595&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId


 

  
 

Lección Escribe Materiales Descripción 
Carga de 
trabajo del 
estudiante 

¿Dónde 
trabaja el 
estudiante? 

que hacer en clase 

1 
Tipología de 

relaciones para 
creativos 

proyectos 

 

 
T2L/T2T 

Vídeo T8.L1. Tipología de 
relaciones para proyectos 
creativos (contenido de la 

lección en pdf, contenido de 
vídeo en pdf). 

 
Explicación sobre las ventajas del 
networking y tipos de relaciones. 

 

 
15' 

 
en casa (flip-

enseñanza) o en el 
salón de clases 

 
 

Explicar Video T8.L1 o 
resolver dudas (si es flip-
teaching). 

Tabla 26 Materiales proporcionados para la Lección 1. Tipología de relaciones para proyectos creativos del Tema 8. Networking 

 

Lección Escribe Materiales Descripción 
Carga de 
trabajo del 
estudiante 

¿Dónde 
trabaja el 
estudiante? 

que hacer en clase 

2 
Cómo 

construir 
relaciones a 
largo plazo 

 

T2L/T2T 

Vídeo T8.L2. Cómo construir 
relaciones a largo plazo 
(contenido de la lección en 
pdf, video, contenido de 
video en pdf) 

Explicación sobre cómo cuidar y 
mantener tu red de contactos, 

construyendo relaciones a largo 
plazo. 

 

15' 
en casa (flip-

enseñanza) o en el 
salón de clases 

 
Explicar Video T8.L2 o 

resolver dudas (si es flip-
teaching). 

Tabla 27 Materiales provistos para la Lección 2. Cómo construir relaciones a largo plazo del Tema 8. Redes 
 
 

Lección Escribe Materiales Descripción 
Carga de 
trabajo del 
estudiante 

¿Dónde 
trabaja el 
estudiante? 

que hacer en clase 

 

3 
Consejos 

para 
virtuales 

 
 

T2L/T2T 

 

Vídeo T8.L3. Consejos para 
virtuales (contenido de la 
lección en pdf,  contenido de 
video en pdf) 

Explicación sobre cómo 
aprovechar las redes sociales a la 

hora de establecer relaciones 
laborales o de colaboración y 

como presentarse. 

 
 

15' 

 

en casa (flip-
enseñanza) o en el 

salón de clases 

 
Explicar Video T8.L3 o 

resolver dudas (si es flip-
teaching). 

Tabla 28 Materiales proporcionados para la Lección 3. Consejos para virtual del Tema 8. Networking 

https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450035/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%208/IV.1%20T8%20L1%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450035/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%208/IV.1%20T8%20L1%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%208_Networking/Lesson%201_Typology%20of%20relationships%20for%20creative%20projects/Topic8_Lesson1_TypologyOfRelationshipsForCreativeProjects_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%208_Networking/Lesson%201_Typology%20of%20relationships%20for%20creative%20projects/Topic8_Lesson1_TypologyOfRelationshipsForCreativeProjects_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%208_Networking/Lesson%201_Typology%20of%20relationships%20for%20creative%20projects/Topic8_Lesson1_TypologyOfRelationshipsForCreativeProjects_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450036/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%208/IV.1%20T8%20L2%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450036/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%208/IV.1%20T8%20L2%20T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=7a993c10-ba43-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%208_Networking/Lesson%202_How%20to%20build%20long%20term%20relationships/Topic8_Lesson2_HowToBuildLongTermRelationships_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%208_Networking/Lesson%202_How%20to%20build%20long%20term%20relationships/Topic8_Lesson2_HowToBuildLongTermRelationships_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450037/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%208/IV.1%20T8%20L3%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450037/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%208/IV.1%20T8%20L3%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%208_Networking/Lesson%203_Tips%20for%20virtual/Topic8_Lesson3_TipsForVirtual_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%208_Networking/Lesson%203_Tips%20for%20virtual/Topic8_Lesson3_TipsForVirtual_T2L.pdf


 

  
 
 
 

 

Tema 9: Tener un impacto 
 

Para desarrollar un nuevo proyecto vas a estar en contacto con mucha gente, es importante que 
sepas cómo puedes impactar en ellos, causando una buena primera y última impresión y 
tratando de sacar lo mejor de las diferentes situaciones que podría rodearte. 

 
Los principales objetivos del tema se describen en este video. 

 

L1. la primera impresión 
L2. Convirtiendo una situación a tu 
favor L3. Ultima palabra 

 

Las tablas 29, 30 y 31 describen los materiales proporcionados al docente para cada lección, 

utilizando la misma nomenclatura (T2T, T2L, STP) y recomendaciones para usar este tema en el 

aula que las tablas en el Tema 1 y 2. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

31 

https://media.upv.es/player/?id=fca88690-bd48-11eb-bb4b-130103cd993f
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510572&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922611&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510576&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922628&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510576&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922628&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/4d7fc604-99f6-46d2-a5bb-2edb46566939/ShowPage?returnView&studentItemId=0&backPath&errorMessage&clearAttr&messageId&source&title&sendingPage=7510577&newTopLevel=false&postedComment=false&addBefore&itemId=7922634&path=push&topicId&addTool=-1&recheck&id&forumId


 

  
 

Lección Escribe Materiales Descripción 
Carga de 
trabajo del 
estudiante 

¿Dónde 
trabaja el 
estudiante? 

que hacer en 
clase 

 
 

 
1 

la primera 
impresión 

 
T2L/T2T 

Vídeo T9.L1. La 
primera impresión 
(contenido de la 

lección en pdf, video, 
contenido de video en 
pdf) 

Explicación sobre cómo se forma la primera impresión y 
cómo mejorar la forma en que te presentas a alguien por 

primera vez. 

 
15' 

en casa (flip-
enseñanza) o 
en el salón de 
clases 

 
 

Explicar Video 
T9.L1 o 
resolver 

dudas (si es 
flip-learning). 

 
 

Explique la 
Actividad 
A.T9.L1.1. 

 
 

 
S2P 

 
 

Actividad A.T9.L1.1. 
concurso 
monumental (ficha 
de actividad en pdf) 

Los estudiantes participarán en un concurso, en el que 

tendrán que presentar un monumento desconocido 

de su elección como 

candidata a convertirse en una de las futuras 

siete Maravillas del Mundo. Para ello, deberán 

preparar su presentación para generar el mayor 

impacto posible en su audiencia. 

 
 

 
2 horas 

 
Esta actividad 

debe prepararse 

en casa e 

implementarse 

en el aula. 

Tabla 29 Materiales provistos para la Lección 1. La primera impresión del Tema 9. Tener un impacto. 
 

Lección Escribe Materiales Descripción 
Carga de 
trabajo del 
estudiante 

¿Dónde 
trabaja el 
estudiante? 

que hacer en 
clase 

2 
Convirtiendo 
una situación 

a tu favor 

 
 

T2L/T2T 

Vídeo T9.L2. 
Convirtiendo una 
situación a tu favor 
(contenido de la lección 
en pdf, video, contenido 
de vídeo en 
pdf) 

 

Explicación sobre cómo usar el análisis FODA de 
manera personal y obtener consejos para cambiar 

una situación a su favor. 

 
 

15' 

 

en casa (flip-
enseñanza) o en el 

salón de clases 

Explicar Video 
T9.L1 o 
resolver 

dudas (si es 
flip-learning). 

Tabla 30 Materiales provistos para la Lección 2. Cómo convertir una situación a tu favor del Tema 9. Tener un impacto. 

 

 

 

 

 

 

 

https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450055/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%209/IV.1%20T9%20L1%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450055/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%209/IV.1%20T9%20L1%20T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=a47bbd00-ba43-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%209_Having%20an%20impact/Lesson%201_The%20first%20impression/Topic9_Lesson1_TheFirstImpression_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%209_Having%20an%20impact/Lesson%201_The%20first%20impression/Topic9_Lesson1_TheFirstImpression_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%209_Having%20an%20impact/Lesson%201_The%20first%20impression/S2P_Activity_MonumentalContest.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%209_Having%20an%20impact/Lesson%201_The%20first%20impression/S2P_Activity_MonumentalContest.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450056/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%209/IV.1%20T9%20L1%20S2P.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450057/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%209/IV.1%20T9%20L2%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450057/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%209/IV.1%20T9%20L2%20T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450057/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%209/IV.1%20T9%20L2%20T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=b41d0cf0-ba43-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%209_Having%20an%20impact/Lesson%202_Turning%20a%20situation%20into%20your%20favor/Topic9_Lesson2_TurningAsituationIntoYourFavor_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%209_Having%20an%20impact/Lesson%202_Turning%20a%20situation%20into%20your%20favor/Topic9_Lesson2_TurningAsituationIntoYourFavor_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%209_Having%20an%20impact/Lesson%202_Turning%20a%20situation%20into%20your%20favor/Topic9_Lesson2_TurningAsituationIntoYourFavor_T2L.pdf


 

Lección Escribe Materiales Descripción 
Carga de 
trabajo del 
estudiante 

¿Dónde 
trabaja el 
estudiante? 

que hacer en 
clase 

3 
Ultima 
palabra 

 

T2L/T2T 
Vídeo T9.L3. Ultima palabra 

(contenido de la lección en pdf, 
video,video contenido en pdf) 

 

Explicación sobre cómo tu actitud, tu forma de 
vestir y las palabras que usas son importantes. 

 
15' 

en casa (flip-
enseñanza) o en el 

salón de clases 

Explicar 
Video T9.L1 o 
resolver 
dudas (si es 
flip- 

enseñando). 

Tabla 31 Materiales provistos para la Lección 3. Última palabra del Tema 9. Tener un impacto. 

https://poliformat.upv.es/access/lessonbuilder/item/8450058/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Espa%C3%B1ol/Tema%209/IV.1%20T9%20L3%20T2L.pdf
https://media.upv.es/player/?id=c4f24900-ba43-11eb-ba16-bb37582d281c
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%209_Having%20an%20impact/Lesson%203_Last%20word/Topic9_Lesson3_LastWord_T2L.pdf
https://poliformat.upv.es/access/content/group/OCW_CUR1157407_2020/IV.%20Interpersonal%20Skills/Topic%209_Having%20an%20impact/Lesson%203_Last%20word/Topic9_Lesson3_LastWord_T2L.pdf


Cuatro herramientas para tener mejores 
conversaciones– 
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Capítulo 6. Herramientas útiles 
 

Este capítulo incorpora recursos complementarios y herramientas recomendadas: 

 
Tema 1. Canales de comunicación 

Canales de comunicación 

 

Tema 2. Escucha activa 

Proyecto Stratagame. Trabajo en equipo-Herramienta de prueba de escucha activa para 

conocer el nivel de competencia Proyecto Stratagame. Juego interactivo en línea que 

desarrolla habilidades blandas clave 

10 herramientas para la escucha activa 

 

Tema 3. Comprender a los demás-Inteligencia Emocional 

Proyecto Famet. Programa de Formación Certificada: e-learning Módulo Comprender 

a los demás DTO 

Métodos para comprender los comportamientos de las personas. 

 

Tema 4. Comunicarse con los demás 

Proyecto Stratagame. Herramienta de prueba de comunicación/redes para conocer el 

nivel de competencia Proyecto Stratagame. Juego interactivo en línea que desarrolla 

habilidades blandas clave 

 

Tema 5. Conversación 

Cuatro herramientas para tener mejores conversaciones 

 

Tema 6. Colaborar con otros 

Proyecto Stratagame. Herramienta de prueba de trabajo en equipo para 

conocer el nivel de competencia Proyecto Stratagame. Juego interactivo 

en línea que desarrolla habilidades blandas clave 

Proyecto de ideas. Conjunto de herramientas interactivo que apoya el desarrollo de las 

habilidades de los educadores de adultos en Impulsando el Emprendimiento 

 

Tema 7. Liderazgo 

Proyecto Famet. Programa de formación certificado:módulo de liderazgo de 

aprendizaje electrónico Tres herramientas para ayudarte a convertirte en un 

líder más efectivo 

10 herramientas y actividades de liderazgo para desarrollar tus habilidades de liderazgo 

 

Tema 8. Redes 

https://www.thensomehow.com/tools-for-better-conversations-with-your-team/
https://www.thensomehow.com/tools-for-better-conversations-with-your-team/
https://www.knowledgehut.com/tutorials/project-management/communication-channels
https://stratagame.erasmus.site/test-homepage/
https://stratagame.erasmus.site/test-homepage/
https://stratagame.erasmus.site/game-intro/
https://stratagame.erasmus.site/game-intro/
https://www.bizcatalyst360.com/10-tools-for-active-listening/
https://famet.erasmus.site/famet-course/
https://famet.erasmus.site/famet-course/
https://blog.kevineikenberry.com/leadership-supervisory-skills/understand-yourself-and-others-better-with-this-tool/
https://www.behaviourchange.net/methods-for-understanding-people-s-behaviours
https://stratagame.erasmus.site/test-homepage/
https://stratagame.erasmus.site/test-homepage/
https://stratagame.erasmus.site/game-intro/
https://stratagame.erasmus.site/game-intro/
https://www.thensomehow.com/tools-for-better-conversations-with-your-team/
https://stratagame.erasmus.site/test-homepage/
https://stratagame.erasmus.site/test-homepage/
https://stratagame.erasmus.site/game-intro/
https://stratagame.erasmus.site/game-intro/
https://idea.erasmus.site/es/
https://idea.erasmus.site/es/
https://idea.erasmus.site/es/
https://famet.erasmus.site/course/working-with-others/
https://famet.erasmus.site/course/working-with-others/
https://www.flashpointleadership.com/blog/three-tools-to-help-you-become-a-more-effective-leader
https://www.flashpointleadership.com/blog/three-tools-to-help-you-become-a-more-effective-leader
https://eml.usc.edu/blog/leadership-tools
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Proyecto Stratagame. Herramienta de prueba de comunicación/redes para conocer el 

nivel de competencia Proyecto Stratagame. Juego interactivo en línea que desarrolla 

habilidades blandas clave 

 

Tema 9. Tener impacto 

https://www.thensomehow.com/tools-for-better-conversations-with-your-team/
https://www.thensomehow.com/tools-for-better-conversations-with-your-team/
https://stratagame.erasmus.site/test-homepage/
https://stratagame.erasmus.site/test-homepage/
https://stratagame.erasmus.site/game-intro/
https://stratagame.erasmus.site/game-intro/
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Capítulo 7. Evaluación 

Este capítulo se divide en dos secciones, la evaluación del docente y la evaluación de sus 

alumnos. 

 

Evaluación del profesorado para la obtención del certificado Europass y 
propuesta de evaluación de los alumnos para ser utilizada por los 
profesores. 

El curso de habilidades interpersonales está disponible en formato abierto enEnlace, para que 

los docentes dispongan de todos los recursos para implementar el proyecto en su aula. 

 
Si los profesores están interesados en obtener un certificado, deben matricularse en una de las 

ediciones del curso que ofrece el CFP UPV (Centro de Formación de Posgrado de la Universitat 

Politècnica de València)http://www.cfp.upv.es/ ), que se anunciará en nuestroweb. 

 

Los profesores serán evaluados mediante una prueba que asegure que los contenidos (T2L) 

han sido asimilados correctamente. De esta forma, los profesores pueden demostrar la 

correcta comprensión de los materiales del módulo y obtener el certificado Europass. La 

misma prueba se puede utilizar para los estudiantes. 

https://poliformat.upv.es/x/ucZytp
http://www.cfp.upv.es/
http://www.cfp.upv.es/
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Capítulo 8. Camino para adquirir competencias 

En este capítulo se define el camino en el curso de habilidades interpersonales para adquirir 

competencias. Como se concluyó en el WP5, estamos trabajando con las competencias 

DIGCOMP (Ferrari, 2013) y ENTRECOMP (Bacigalupo, Kampylis, Punie y Van den Brande, 2016). 

 

Competencias DIGCOMP 
 

Las competencias DIGCOMP se trabajarán en los cursos Técnicos del Módulo II. 
 

 
Competencias de ENTRECOMP 

 
En este apartado identificamos las competencias ENTRECOMP que trabajarán los estudiantes 

en cada una de las actividades propuestas del curso de habilidades interpersonales. Las 

actividades propuestas ayudarán a los estudiantes a desarrollar estas competencias a través de 

3 niveles de dominio: A (básico), B (intermedio) y C (avanzado). Estos niveles de competencia 

se resumen en el Anexo II (Tabla A.II.1). ENTRECOMP no ofrece una lista de indicadores para el 

desarrollo de las competencias emprendedoras, sino una lista detallada de descriptores de 

resultados de aprendizaje para cada competencia y nivel de dominio (Tablas A.II.2-A.II.16). 

Utilizando estas listas de descriptores de resultados de aprendizaje, se ha identificado el nivel 

de competencia que los estudiantes pueden desarrollar al realizar las actividades propuestas. 

La Tabla 32 detalla esta información para los temas 2, 3, 4, 5, 7 y 9 que son los que tienen 

actividades T2T y S2P, respectivamente. Para cada lección, las actividades (T2T) se representan 

en color azul y las actividades adicionales (S2P) se representan en color salmón (consulte la 

descripción de las actividades en el Capítulo 5). 



 

  
 
 

 Tema 2 
Lección 1 

Tema 2 
Lección 2 

Tema 3 
Lección 1 

Tema 4 
Lección 1 

Tema 4 
Lección 2 

Tema 4 
Lección 3 

Tema 5 
Lección 1 

Tema 5 
Lección 2 

Tema 7 
Lección 2 

Tema 9 
Lección 1 

T2.L1.1 T2.L2.1 T3.L1.1 T4.L1.1 T4.L2.1 T4.L3.1 T5.L1.1 T5.L2.1 T7.L2.1 T9.L1.1 

 
 
 

 
IDEAS Y 

OPORTUNIDADE
S 

1.1 Detectar oportunidades           
A 

1.2 Creatividad  
A 

    
B 

   
A 

  
A 

1.3 Visión   
A 

  
B 

  
A 

  
B 

  
A 

1.4 Valoración de ideas  
A 

 
A 

      
A 

 
A 

 

1.5 Pensamiento ético y 
sostenible 

         
A 

 

 
 
 

 
RECURSOS 

2.1 Autoconocimiento y 
autoconocimiento 
eficacia 

     
A 

    
A 

 

2.2 Motivación y 
perseverancia 

 
A 

         

2.3 Movilización de recursos           

2.4 Educación financiera y 
económica 

          

2.5. Movilizando a otros       A   B 

 
 

 
EN ACCIÓN 

3.1 Tomar la iniciativa  A B       B 

3.2 Planificación y gestión  
A A 

   
A B 

  

3.3 Hacer frente a la 
incertidumbre, 
ambigüedad y riesgo 

  
A 

      
B 

  

3.4 Trabajar con otros A B B B B  B B B  

3.5. aprendiendo a través de 
experiencia 

  
B 

   
A 

 
B 

    

Tabla 32. Competencias de ENTRECOMP desarrolladas con las actividades propuestas. 
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Capítulo 9. Otra formación relacionada con las 
Habilidades Interpersonales 

En este capítulo, los profesores pueden encontrar más materiales de aprendizaje de otros 
módulos de O-City con actividades que se pueden implementar en el aula mientras 
implementan el curso basado en Habilidades interpersonales. El profesorado decidirá qué 
recursos llevar a su aula en función de su realidad docente. De esta manera, los docentes 
adaptarán la ruta de aprendizaje de sus alumnos enfocándose en habilidades técnicas, 
culturales, de propiedad intelectual, de negocios y/o blandas. 

 

Módulo I. Patrimonio y Propiedad Intelectual 
 

En esta sección los profesores encontrarán recursos didácticos y de aprendizaje sobre 
contenidos básicos relacionados con el patrimonio y la propiedad intelectual. Este módulo se 
divide en dos cursos, que se pueden abrir usando su enlace: 

• I.1 Herencia 

• I.2 Propiedad intelectual 
 

Módulo II: Técnico 
En esta sección los profesores encontrarán recursos didácticos y de aprendizaje sobre 
contenidos básicos relacionados con las competencias técnicas. Este módulo se divide en seis 
cursos, que se pueden abrir usando su enlace: 

• II.1 Concepto de foto-video 

• II.2 Video 

• II.3 Animación 

• II.4 Cómic 

• II.5 Pódcast 

• II.6 infografía 
 

Módulo III. Negocio 
 

En esta sección los profesores encontrarán recursos didácticos y de aprendizaje sobre 
contenidos básicos relacionados con las competencias empresariales y de emprendimiento. El 
módulo se divide en 6 cursos, que se pueden abrir usando su enlace: 

• III.1 modelos de negocio 

• III.2 Publicidad digital 

• III.3 Marca 

• III.4 finanzas empresariales 

• III.5 Probando ideas de negocios 

• III.6 Terreno de juego. 
 

Módulo IV. Habilidades blandas 
 

En esta sección los docentes encontrarán recursos didácticos y de aprendizaje para estimular 
la creatividad, el pensamiento crítico y las habilidades interpersonales como herramienta para 
mejorar la integración profesional. Estos son los tres cursos del módulo, que se pueden abrir 

https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/dc0cec59-ac83-4a68-999c-431c46242a74
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/91cd2dc0-ebbb-4146-baa8-ed17bedffcdd
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/9b57d4cf-57fb-4ac5-8586-29ceee6755db
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/ef71b2d2-eabc-4862-9078-133a81784d73
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/27e5294e-830f-41ee-9679-92b0cb9469a5
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/27e5294e-830f-41ee-9679-92b0cb9469a5
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/27e5294e-830f-41ee-9679-92b0cb9469a5
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/89b33ff0-a352-4379-abcb-6038cacb3e33
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/025c0a84-967a-4751-bb79-eba91cffa134
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/942ec064-dde5-4d94-a290-f3d911928b52
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/3c472acd-7236-423f-b2ac-c6d083d3081c
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/99dc0e32-08f3-491e-a425-7d15cb887ad3
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/ce7c800e-bf87-4caa-967a-0b9277e7223c
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/29d9c4a6-639b-46f2-83ef-8035b0ee5531
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usando su enlace: 

• IV.2 Creatividad 
• IV.3 Pensamiento crítico 

https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/33a9e211-abad-49ca-aade-17c88e1ac3ec
https://poliformat.upv.es/portal/site/OCW_CUR1157407_2020/tool/32467857-b4c3-4603-9e8b-07020dcc34bf
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Anexo I. DIGCOMP: marco para 
desarrollar y comprender las 
competencias digitales 
 
DIGCOMP (Ferrari, 2013) define una lista de 5 áreas de competencia (Dimensión 1: 
Información, comunicación, creación de contenido, seguridad y resolución de 
problemas), cada una con varias competencias como marco para desarrollar y 
comprender las competencias digitales en Europa. DIGCOMP nos proporciona 
indicadores para el desarrollo de la competencia digital, que se muestran en las Tablas 
AI1 y AI2., con tres niveles de competencia: A (nivel básico), B (nivel intermedio) y C 
(nivel avanzado). Además, DIGCOMP también describe descriptores de resultados de 
aprendizaje para cada competencia, que se recogen en las tablas AI3, AI4 y AI5. 



 

 
 

 Llegar a A Pasando de A a B Pasando de B a C 
Información • Comprender qué es un motor de 

búsqueda 

• Descubrir cómo hacer búsquedas 
con palabras simples 

• Comprender cómo guardar 
contenido e información 

• Comprender qué información está 
cubierta por los derechos de autor 

• Comprender que cómo confiar 
en la información en línea 

• Conocer y utilizar métodos de 
búsqueda eficaces. 

• Descubrir cómo juzgar la información 
y usar estas estrategias. 

• Averiguar cómo mantener los 
archivos y el contenido con 
regularidad e implementar prácticas. 

• Entender términos como copyright, 
copy left y creative commons. 

• Descubrir y probar una gama más amplia de 
técnicas y estrategias de búsqueda. 

• Conocer cómo cruzar y filtrar la información y 
utilizar estas estrategias. 

• Descubrir y probar una gama más amplia de 
métodos y herramientas para organizar la 
información. 

• Comprender los diferentes tipos de licencias y 
cómo aplicarlas. 

Comunicación • Conocer los diferentes canales de 
comunicación digital 

• Entender cómo usar algunas 
herramientas de comunicación 

• Tomar conciencia de los principios 
básicos para comunicarse a través de 
medios digitales 

• Tomar conciencia de cómo 
utilizar las tecnologías para 
cooperar con los demás. 

• Descubrir y probar más formas de 
comunicarse con los demás. 

• Descubrir y usar regularmente 
formas de compartir archivos y 
contenido con otros. 

• Garantizar que las herramientas 
cooperativas se utilicen con la mayor 
regularidad posible y ver oportunidades 
cuando surjan necesidades. 

• Infórmese sobre los servicios en línea 
• Descubriendo la netiqueta 

• Descubrir y probar una amplia gama 
de herramientas y dispositivos de 
comunicación. 

• Descubrir y probar estos en el contexto de su 
coincidencia con las necesidades y el 
propósito. 

• Descubrir una amplia gama de dispositivos y 
herramientas para compartir información e 
identificar cuáles de estas herramientas y 
dispositivos se adaptan mejor a las diferentes 
necesidades y propósitos. 

• Involucrarse en la participación cívica en línea 
• Comprender las diferencias culturales. 

Creación de 
contenido 

• Conocer diferentes herramientas, 
software y paquetes para 
producir contenidos 

• Entender cómo usar algunas 
herramientas simples 

• Comprender cómo modificar el 
contenido 

• Conocer y utilizar las diferentes 
formas en que las TIC pueden 
producir contenidos. 

• Familiarizarse con las herramientas 

multimedia. 

• Entender cómo aplicar licencias al 
contenido que uno ha producido 

• Descubrir las herramientas que 
admiten la creación de nuevos 
programas o aplicaciones. 

• Seleccionando formas de producir contenido 
que no son tan familiares y usándolos en 
contextos apropiados para las necesidades y el 
propósito. 

• Descubrir y usar formas de editar y refinar el 
contenido. 

• Descubrir y utilizar formas expertas de 
combinar contenido existente, como mash-
up. 

• Familiarizarse con los diferentes tipos de 
licencias. 

• Aprender a codificar y programar. 

Tabla AI1. Indicadores para el desarrollo de la competencia digital: Información, Comunicación, Creación de Contenidos. 



 

 

 Llegar a A Pasando de A a B Pasando de B a C 
La seguridad • Descubrir medios simples de 

protección (contraseñas, antivirus, 
evitar compartir información) 

• Comprender cómo protegerse de 
la adicción o el ciberacoso 

• Encontrar detalles de la información 
que no debe compartirse en línea y 
tener oportunidades para poner esto 
en práctica. 

• Conocer y utilizar una gama de 
herramientas para proteger los 
dispositivos digitales. 

• Conocer el impacto de las 
tecnologías en el medio 
ambiente 

• Conocer y utilizar una amplia gama de 
estrategias de protección y cómo se aplican 
a las identidades en línea. 

• Saber cómo cambiar la seguridad en línea y la 
configuración de privacidad, y monitorearlos 
y ajustarlos regularmente según sea 
necesario, cotejándolos con la práctica de los 
expertos. 

• Tener acceso a fuentes expertas que detallan 
los diferentes problemas de privacidad y 
cómo abordarlos en la práctica. 

• Conocer el impacto de las tecnologías en la 
sociedad 

resolución de 
problemas 

• Descubrir medios simples de 
protección (contraseñas, antivirus, 
evitar compartir información) 

• Comprender cómo protegerse de 
la adicción o el ciberacoso 

• Tener acceso a fuentes o centros que 
demuestren tecnologías digitales y 
tener la oportunidad de explorar su uso 
de acuerdo a las necesidades 
personales. 

• Tener acceso a fuentes o centros que 
ofrezcan asesoramiento técnico y 
permitan al individuo adquirir 
experiencia personal en la resolución de 
problemas técnicos. 

• Creación de una red propia de expertos a 
los que acudir en busca de ayuda. 

• Tener acceso a una variedad de consejos de 
expertos relacionados con nuevas 
herramientas, dispositivos, aplicaciones, 
software y servicios, para brindar 
oportunidades para revisarlos en términos de 
necesidades y propósitos personales actuales o 
futuros. 

• Tener acceso a asesoramiento técnico experto 
que demuestre cómo resolver los problemas 
técnicos que se presenten y poder utilizarlo en 
la práctica. 

• Tener acceso a un medio para verificar la 
competencia personal y ser dirigido a fuentes 
para actualizar las áreas de competencia que 
se identifican como débiles. 

• Conocer el potencial de las tecnologías en la 
resolución de problemas complejos o 
cognitivos. 
problemas 

 
 

Tabla AI2. Indicadores para el desarrollo de la competencia digital: Seguridad, Resolución de problemas 



 

 
 

 Competencia Una fundación B-Intermedio C-Avanzado 

In
fo

rm
ac

ió
n

 

Navegación, 
búsqueda y 
filtrado 
información 

Puedo hacer algunas búsquedas en línea a 
través de motores de búsqueda. Sé que 
diferentes motores de búsqueda pueden 
proporcionar resultados diferentes. 

Puedo navegar por Internet para obtener 
información y puedo buscar información en línea. 
Puedo articular mis necesidades de información y 
puedo seleccionar la información apropiada que 
encuentro. 

Puedo utilizar una amplia gama de estrategias de búsqueda 
cuando busco información y navego por Internet. Puedo 
filtrar y monitorear la información que recibo. Sé a quién 
seguir en 
lugares para compartir información en línea (por ejemplo, 
micro-blogging). 

Evaluación 
de la 
información 

Sé que no toda la información en línea es 
confiable. 

Puedo comparar diferentes fuentes de información. Soy crítico con la información que encuentro y puedo cotejar 
y evaluar su validez y credibilidad. 

Almacenam
iento y 
recuperació
n de 
información
. 

Sé cómo guardar archivos y contenido (por 
ejemplo, textos, imágenes, música, videos y 
páginas web). Sé cómo volver al contenido 
que tengo 
salvado. 

Puedo guardar, almacenar o etiquetar archivos, 
contenido e información y tengo mi propia estrategia 
de almacenamiento. Puedo recuperar y gestionar la 
información y el contenido que he guardado o 
almacenado. 

Puedo aplicar diferentes métodos y herramientas para 
organizar archivos, contenido e información. Puedo 
implementar un conjunto de estrategias para recuperar el 
contenido que yo u otros hemos organizado y almacenado. 

C
o

m
u

n
ic

ac
ió

n
 

Interactuan
do a través 
de 
tecnologías 

Puedo interactuar con otros utilizando las 
funciones básicas de las herramientas de 
comunicación (por ejemplo, teléfono móvil, 
VoIP, chat o correo electrónico). 

Puedo usar varias herramientas digitales para 
interactuar con otros utilizando funciones más 
avanzadas de las herramientas de comunicación (por 
ejemplo, teléfono móvil, VoIP, chat, correo 
electrónico). 

Me dedico al uso de una amplia gama de herramientas para 
la comunicación en línea (correos electrónicos, chats, SMS, 
mensajería instantánea, blogs, micro-blogs, SNS). Puedo 
adoptar modos digitales y formas de comunicación que 
mejor se adapten al propósito. Puedo adaptar el formato y 
las formas de comunicación a mi audiencia. puedo manejar 
el 
diferentes tipos de comunicación que recibo. 

Compartir 
información 
y contenido 

Puedo compartir archivos y contenido con 
otros a través de medios tecnológicos 
simples (por ejemplo, enviar archivos 
adjuntos a correos electrónicos, cargar 
imágenes en Internet, etc.) 

Puedo participar en sitios de redes sociales y 
comunidades en línea, donde transmito o comparto 
conocimiento, contenido e información. 

Puedo compartir activamente información, contenido y 
recursos con otros a través de comunidades en línea, redes y 
plataformas de colaboración. 

Atractivoen 
ciudadanía 
en línea 

Sé que la tecnología se puede usar para 
interactuar con los servicios y uso 
pasivamente algunos (por ejemplo: 
comunidades en línea, gobierno, hospitales o 
centros médicos, banco). 

Puedo utilizar activamente algunas características 
básicas de los servicios en línea (por ejemplo: 
gobierno, hospitales o centros médicos, banco, 
servicios de administración electrónica, etc.). 

Estoy participando activamente en espacios en línea. Sé 
cómo involucrarme activamente en la participación en línea 
y puedo usar varios servicios en línea diferentes. 

colaborando
a través de 
digitales 
canales 

Puedo colaborar con otros utilizando 
tecnologías tradicionales (por ejemplo, 
correo electrónico). 

Puedo crear y discutir resultados en colaboración 
con otros usando herramientas digitales simples. 

Con frecuencia y con confianza utilizo varias herramientas y 
medios de colaboración digital para colaborar con otros en 
la producción y el intercambio de recursos, conocimientos y 
contenido. 

Netiqueta Conozco las normas básicas de 
comportamiento que se aplican cuando me 
comunico con otros utilizando herramientas 
digitales. 

Conozco los principios de la etiqueta en línea y 
puedo aplicarlos en mi propio contexto. 

Puedo aplicar los diversos aspectos de la etiqueta en línea a 
diferentes espacios y contextos de comunicación digital. He 
desarrollado 
Estrategias para descubrir conductas inapropiadas. 



 

Gestión de la 
identidad 
digital 

Soy consciente de los beneficios y riesgos 
relacionados con la identidad digital. 

Puedo dar forma a mi identidad digital en línea y 
realizar un seguimiento de mi huella digital. 

Puedo manejar varias identidades digitales según el contexto 
y el propósito, puedo monitorear la información y los datos 
que produzco 
a través de mi interacción en línea, sé cómo proteger mi 
reputación digital. 

Tabla AI3. Descriptores de resultados de aprendizaje por competencias en áreas de Información y Comunicación. 



 

 
 

 Competencia Una fundación B-Intermedio C-Avanzado 
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Desarrollan
doconteni
do 

Puedo crear contenido digital simple (por 
ejemplo, texto, tablas, imágenes, audio, etc.). 

Puedo producir contenido digital en diferentes formatos, 
incluyendo multimedia (por ejemplo, texto, tablas, 
imágenes, audio, etc.). 

Puedo producir contenido digital en diferentes 
formatos, plataformas y entornos. Puedo usar una 
variedad de herramientas digitales para crear 
contenido multimedia original. 
salidas. 

integrando
y re- 
elaborando 

Puedo hacer cambios básicos al contenido 
que otros han producido. 

Puedo editar, refinar y modificar el contenido que yo u 
otros hemos producido. 

Puedo combinar elementos de contenido existentes 
para crear otros nuevos. 

Derechos de 
autory 
licencias 

Sé que parte del contenido que uso puede 
estar cubierto por derechos de autor. 

Tengo conocimientos básicos de las diferencias entre 
copyright, copy left y creative commons y puedo aplicar 
algunas licencias al contenido que creo. 

Sé cómo se aplican los diferentes tipos de licencias 
a la información y los recursos que uso y creo 

Programación puedo modificar algunosFunción simple de 
software y aplicaciones (aplicar 
configuraciones básicas). 

Puedo aplicar varias modificaciones al software y las 
aplicaciones (configuración avanzada, modificaciones 
básicas del programa). 

Puedo interferir (abrir) programas, modificar, 
cambiar o escribir código fuente, puedo codificar y 
programar en varios idiomas, entiendo los 
sistemas y funciones que hay detrás 
programas 

La
 s

eg
u

ri
d

ad
 

Proteger 
dispositivos 

Puedo usar pasos básicos para proteger mis 
dispositivos (por ejemplo: usar antivirus, 
contraseñas, etc.). 

Sé cómo proteger mis dispositivos digitales, actualizo mi 
estrategias de seguridad. 

Con frecuencia actualizo mis estrategias de 
seguridad. Puedo tomar medidas cuando el 
dispositivo está amenazado. 

Protección 
de datos 
personales 

Sé que solo puedo compartir ciertos tipos de 
información sobre mí u otros en entornos en 
línea. 

Puedo proteger mi privacidad en línea y la de otros. Tengo 
una comprensión general de los problemas de privacidad y 
tengo un conocimiento básico de cómo se recopilan y 
utilizan mis datos. 

A menudo cambio la configuración de privacidad 
predeterminada de los servicios en línea para 
mejorar la protección de mi privacidad. Tengo un 
conocimiento informado y amplio de los 
problemas de privacidad y sé cómo se recopilan y 
utilizan mis datos. 

Protegers
alud 

Sé cómo evitar el acoso cibernético. Sé que la 
tecnología puede afectar mi salud, si se usa 
mal. 

Sé cómo protegerme a mí mismo y a los demás del acoso 
cibernético y entiendo los riesgos para la salud asociados 
con el uso de tecnologías (desde aspectos ergonómicos 
hasta 
adicción a las tecnologías). 

Soy consciente del uso correcto de las tecnologías 
para evitar problemas de salud. Sé cómo encontrar 
un buen equilibrio entre los mundos en línea y 
fuera de línea. 

Protegerel 
entorno 

Tomo medidas básicas para ahorrar energía. Entiendo los aspectos positivos y negativos del uso de la 
tecnología sobre el medio ambiente. 

Tengo una postura informada sobre el impacto de 
las tecnologías en la vida cotidiana, el consumo en 
línea, 
y el medio ambiente 

Tabla AI4. Descriptores de resultados de aprendizaje por competencias en las áreas de Creación de Contenidos y Seguridad. 
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solucion 
tecnica 
problemas 

Puedo solicitar soporte y asistencia 
específicos cuando las tecnologías no 
funcionan o cuando uso un nuevo 
dispositivo, programa o aplicación. 

Puedo resolver problemas fáciles que surgen cuando las 
tecnologías no funcionan. 

Puedo resolver una amplia gama de problemas que 
surgen del uso de la tecnología. 

Identificació
n de 
necesidades 
y respuestas 
tecnológicas 

yo puedousar algunas tecnologías para 
resolver problemas, pero para tareas 
limitadas. Puedo tomar decisiones al elegir 
una herramienta digital para una práctica de 
rutina. 

Entiendo lo que la tecnología puede hacer por mí y lo que 
no. Puedo resolver tareas no rutinarias explorando 
posibilidades tecnológicas. Puedo seleccionar la 
herramienta apropiada de acuerdo con el propósito y 
puedo evaluar la efectividad de la herramienta. 

puedo hacer informadodecisiones a la hora de 
elegir una herramienta, dispositivo, aplicación, 
software o servicio para la tarea con la que no 
estoy familiarizado. . Soy consciente de los nuevos 
desarrollos tecnológicos. Entiendo cómo funcionan 
y funcionan las nuevas herramientas. Puedo 
evaluar críticamente 
qué herramienta sirve mejor a mis propósitos. 

Innovando y 
usando 
creativament
e la 
tecnología. 

Sé que las tecnologías y las herramientas 
digitales se pueden usar con fines creativos y 
puedo hacer un uso creativo de las 
tecnologías. 

Puedo usar tecnologías para resultados creativos y puedo 
usar tecnologías para resolver problemas (es decir, 
visualizar un problema). Colaboro con otros en la creación 
de productos innovadores y creativos, pero no tomo la 
iniciativa. 

Puedo resolver problemas conceptuales 
aprovechando las tecnologías y herramientas 
digitales, puedo contribuir a la creación de 
conocimiento a través de medios tecnológicos, 
puedo participar en acciones innovadoras 
mediante el uso de 
tecnologíasColaboro proactivamente con otros 
para producir productos creativos e innovadores. 

Identificar la 
competenci
a digital 
brechas 

Tengo algunos conocimientos básicos, pero 
soy consciente de mis límites a la hora de 
utilizar tecnologías. 

Sé cómo aprender a hacer algo nuevo con las tecnologías. Frecuentemente actualizo mis necesidades de 
competencia digital. 

Tabla AI5. Descriptores de resultados de aprendizaje por competencias en el área de Resolución de Problemas. 



 

  
 

Anexo II. EntreComp: el marco 
de competencias para 
emprender 

EntreComp (Bacigalupo, Kampylis, Punie, & Van den Brande, 2016) define una lista de 3 
áreas de competencia (Ideas y oportunidades, Recursos, En acción), cada una con varias 
competencias como marco con descriptores de resultados de aprendizaje para promover 
la competencia emprendedora en la educación y el trabajo. 

 
El modelo de progresión de EntreComp consta de cuatro niveles principales, Foundation, 
Intermediate, Advanced y Expert, cada uno dividido en dos subniveles. Sin embargo, los 
cursos de O-City desarrollarán solo los tres primeros niveles, como en DIGCOMP: A (nivel 
básico), B (nivel intermedio) y C (nivel avanzado). La Tabla A.II.I muestra una descripción 
general de los descriptores de resultados de aprendizaje proporcionados por EntreComp, 
que se detallan en las Tablas A.II.2 - A.II.16. 
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 Competencia Una 
fundación 

B-Intermedio C-Avanzado 

Id
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s 
y 
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Detectar 
oportunidad
es 

Los estudiantes pueden encontrar oportunidades para 
generar valor para los demás. 

Los alumnos pueden reconocer oportunidades para 
abordar necesidades que no se han satisfecho. 

Los estudiantes pueden aprovechar y dar forma a las 
oportunidades para responder a los desafíos y crear 
valor para los demás. 

Creatividad Los estudiantes pueden desarrollar múltiples ideas que 
crean valor 
para otros. 

Los estudiantes pueden probar y refinar ideas que 
crean valor para 
otros. 

Los estudiantes pueden transformar ideas en soluciones que 
crean valor para 
otros. 

Visión Los alumnos pueden imaginar un futuro deseable. Los alumnos pueden construir una visión inspiradora 
que atraiga 
otros. 

Los estudiantes pueden usar su visión para guiar la toma de 
decisiones estratégicas. 

Valorando ideas Los alumnos pueden comprender y apreciar el valor de 
ideas 

Los estudiantes entienden que las ideas pueden tener 
diferentes 
tipos de valor, que se pueden utilizar de diferentes 
maneras. 

Los alumnos pueden desarrollar estrategias para aprovechar al 
máximo el valor 
generado por las ideas. 

Pensamiento ético 
y sostenible 

Los estudiantes pueden reconocer el impacto de sus 
elecciones y 
comportamientos, tanto en la comunidad 
como en el medio ambiente. 

Los estudiantes se guían por la ética y la 
sostenibilidad al tomar decisiones. 

Los alumnos actúan para asegurarse de que se cumplan sus 
objetivos éticos y de sostenibilidad. 

R
ec

u
rs

o
s 

Autoconocimiento y 
autoeficacia 

Los estudiantes confían en su propia capacidad 
para generar valor para los demás. 

Los estudiantes pueden aprovechar al máximo 
sus fortalezas y debilidades. 

Los alumnos pueden compensar sus debilidades formando 
equipo con otros y desarrollando aún más sus puntos 
fuertes. 

Motivación y 
perseverancia 

Los estudiantes quieren seguir su pasión y crear valor 
para los demás. 

Los estudiantes están dispuestos a poner esfuerzo 
y recursos para seguir su pasión y crear valor para 
los demás. 

Los estudiantes pueden mantenerse enfocados en su 
pasión y seguir creando valor a pesar de los contratiempos. 

Movilizando re- 
fuentes 

Los alumnos pueden encontrar y utilizar los recursos de 
manera responsable. 

Los alumnos pueden recopilar y administrar 
diferentes tipos de recursos para crear valor para 
los demás. 

Los alumnos pueden definir estrategias para movilizar los 
recursos que necesitan para generar valor para los demás. 

Financiero y 
alfabetización 
económica 

Los alumnos pueden elaborar el presupuesto para una 
actividad sencilla. 

Los alumnos pueden encontrar opciones de 
financiación y gestionar un presupuesto para su 
actividad de creación de valor. 

Los alumnos pueden hacer un plan para la sostenibilidad 
financiera de una actividad de creación de valor. 

Movilizando a otros Los estudiantes pueden comunicar sus ideas 
claramente y con 
entusiasmo. 

Los alumnos pueden persuadir, involucrar e inspirar a 
otros en 
actividades creadoras de valor. 

Los estudiantes pueden inspirar a otros y conseguir que 
participen en el valor. 
creando actividades. 

En
 a

cc
ió

n
 

Tomando la iniciativa Los estudiantes están dispuestos a intentar resolver 
problemas. 
que afectan a sus comunidades. 

Los alumnos pueden iniciar actividades de creación de 
valor. 

Los alumnos pueden buscar oportunidades para tomar la 
iniciativa de agregar 
o crear valor. 

Planificación y 
administración 

Los alumnos pueden definir los objetivos de una 
actividad sencilla de creación de valor. 

Los alumnos pueden crear un plan de acción, que 
identifica las prioridades y los hitos para lograr sus 
objetivos. 

Los alumnos pueden refinar las prioridades y los planes 
para adaptarse a las circunstancias cambiantes. 

Copiando con 
incertidumbre, 
ambigüedad y 
riesgo 

Los estudiantes no tienen miedo de cometer 
errores al probar cosas nuevas. 

Los alumnos pueden evaluar los beneficios y riesgos 
de las opciones alternativas y tomar decisiones que 
reflejen sus preferencias. 

Los alumnos pueden sopesar los riesgos y tomar 
decisiones a pesar de la incertidumbre y la 
ambigüedad. 

Trabajando con 
otros 

Los estudiantes pueden trabajar en equipo para crear 
valor. 

Los estudiantes pueden trabajar junto con una 
amplia gama de individuos y grupos para crear 
valor. 

Los estudiantes pueden construir un equipo y redes basadas 
en las necesidades de su actividad de creación de valor. 



 

Aprendiendo a 
través de la 
experiencia 

Los alumnos pueden reconocer lo que han 
aprendido al participar en actividades de creación de 
valor. 

Los alumnos pueden reflexionar y juzgar sus logros y 
fracasos y aprender de ellos. 

Los estudiantes pueden mejorar sus habilidades para crear 
valor aprovechando sus experiencias previas e interacciones 
con otros. 

Tabla A.II.1. Descripción general de EntreComp 



 

 
 

Área Ideas y oportunidades Competencia Detectar oportunidades 

Insinuación Use su imaginación y habilidades para identificar oportunidades para crear valor. 

descriptor Identifique y aproveche las oportunidades para crear valor explorando el panorama social, cultural y económico. Identificar necesidades y 
desafíos que requieren 
ser reunidos. Establezca nuevas conexiones y reúna elementos dispersos del paisaje para crear oportunidades para crear valor. 

Niveles de 
competencia 

Una fundación B - Intermedio C - Avanzado 

Puedo encontrar oportunidades para ayudar a 
otros/ Puedo reconocer oportunidades para 
crear valor en mi comunidad y entorno. 

Puedo encontrar diferentes ejemplos de desafíos 
que necesitan soluciones/ Puedo reconocer 
desafíos en mi comunidad y entorno que puedo 
contribuir a resolver. 

Puedo encontrar ejemplos de grupos que se han 
beneficiado de una solución a un problema 
dado/ Puedo identificar necesidades en mi 
comunidad y entorno que no han sido 
satisfechas. 

Puedo notar la diferencia entre diferentes áreas 
donde se puede crear valor (por ejemplo, en el 
hogar, en la comunidad, en el medio ambiente o 
en la economía o la sociedad) / Puedo reconocer 
los diferentes roles que juegan los sectores 
público, privado y terciario en mi región o país. 

Puedo explicar lo que constituye una oportunidad 
para crear valor/Puedo buscar proactivamente 
oportunidades para crear valor, incluso por 
necesidad. 

Puedo identificar oportunidades para resolver 
problemas de formas alternativas. Puedo redefinir 
la descripción de un desafío, de modo que las 
oportunidades alternativas para abordarlo se 
hagan evidentes. 

Puedo reconocer los diferentes roles que juegan 
los sectores público, privado y terciario en mi 
región o país/ Puedo establecer qué grupo de 
usuarios y qué necesidades quiero abordar a 
través de la creación de valor. 

Puedo notar la diferencia entre contextos para 
crear valor (por ejemplo, comunidades y redes 
informales, organizaciones existentes, el 
mercado)/ Puedo identificar mis oportunidades 
personales, sociales y profesionales para crear 
valor, tanto en organizaciones existentes como 
creando nuevas empresas. . 

Puedo describir diferentes enfoques analíticos 
para identificar oportunidades 
empresariales/puedo usar mi conocimiento y 
comprensión del contexto para generar 
oportunidades para crear valor. 

Puedo desarmar prácticas establecidas y desafiar 
el pensamiento dominante para crear 
oportunidades y ver los desafíos de diferentes 
maneras. Puedo juzgar el momento adecuado 
para aprovechar la oportunidad de crear valor. 

Puedo llevar a cabo un análisis de necesidades 
que involucre a las partes interesadas relevantes. 
Puedo identificar desafíos relacionados con las 
necesidades e intereses contrastantes de las 
diferentes partes interesadas. 

Puedo identificar los límites del sistema que son 
relevantes para mi actividad de creación de valor 
(o la de mi equipo). Puedo analizar una actividad 
de creación de valor existente observándola 
como un todo e identificando oportunidades 
para desarrollarla más. 

Tabla A.II.2 Descriptores de resultados de aprendizaje de la competencia Detectando Oportunidades (Área Ideas y Oportunidades) 



 

 
 

Área Ideas y oportunidades Competencia Creatividad 

Insinuación Desarrollar ideas creativas y con propósito. 

descriptor Desarrollar varias ideas y oportunidades para crear valor, incluidas mejores soluciones para los desafíos existentes y nuevos. Explora y 
experimenta con 
enfoques innovadores. Combina conocimientos y recursos para lograr efectos valiosos. 

Niveles de 
competencia 

Una fundación B - Intermedio C - Avanzado 

Puedo demostrar que tengo curiosidad por cosas 
nuevas/ puedo explorar nuevas formas de hacer 
uso de los recursos existentes. 

Puedo desarrollar ideas que resuelvan problemas 
que son relevantes para mí y mi entorno/ Solo y 
como parte de un equipo, puedo desarrollar 
ideas que crean valor para los demás. 

Puedo abordar problemas abiertos (problemas 
que pueden tener muchas soluciones) con 
curiosidad. Puedo explorar problemas abiertos 
de muchas maneras para generar múltiples 
soluciones. 

Puedo ensamblar objetos que crean valor para 
mí y para otros/puedo mejorar productos, 
servicios y procesos existentes para que 
satisfagan mejor mis necesidades o las de mis 
compañeros y la comunidad. 

Puedo encontrar ejemplos de productos, 
servicios y soluciones innovadores/Puedo 
describir cómo algunas innovaciones han 
transformado la sociedad. 

Puedo experimentar con mis habilidades y 
competencias en situaciones que son nuevas para 
mí/ Puedo buscar activamente nuevas soluciones 
que satisfagan mis necesidades. 

Puedo experimentar con diferentes técnicas para 
generar alternativas de solución a los problemas, 
utilizando los recursos disponibles de manera 
efectiva/ Puedo probar el valor de mis soluciones 
con los usuarios finales. 

Puedo participar en dinámicas de grupo 
destinadas a definir problemas abiertos. Puedo 
remodelar problemas abiertos para adaptarlos a 
mis habilidades. 

Puedo identificar las funciones básicas que debe 
tener un prototipo para ilustrar el valor de mi 
idea/Puedo ensamblar, probar y refinar 
progresivamente prototipos que simulen el valor 
que quiero crear. 

Puedo diferenciar entre tipos de innovaciones (por 
ejemplo, innovación de proceso frente a 
innovación de producto e innovación social, 
innovación incremental frente a disruptiva)/ 
Puedo juzgar si una idea, producto o proceso es 
innovador o simplemente nuevo para mí. 

Puedo buscar activamente nuevas soluciones que 
mejoren el proceso de creación de valor. Puedo 
combinar mi comprensión de diferentes 
contextos para transferir conocimientos, ideas y 
soluciones a través de diferentes áreas. 

Puedo describir diferentes técnicas para probar 
ideas innovadoras con los usuarios finales. Puedo 
establecer procesos para involucrar a las partes 
interesadas en la búsqueda, el desarrollo y la 
prueba de ideas. 

Puedo describir y explicar diferentes enfoques 
para dar forma a problemas abiertos y diferentes 
estrategias de resolución de problemas. Puedo 
ayudar a otros a crear valor fomentando la 
experimentación y usando técnicas creativas 
para abordar problemas y generar soluciones. 

Puedo crear (solo o con otros) productos o 
servicios que resuelvan mis problemas y mis 
necesidades/puedo desarrollar y entregar valor 
por etapas, lanzando con las características 
principales de mi idea (o la de mi equipo) y 
agregando más progresivamente. 

Puedo describir cómo se difunden las 
innovaciones en la sociedad, la cultura y el 
mercado. Puedo describir diferentes niveles de 
innovación (por ejemplo, incremental, 
revolucionaria o transformadora) y su papel en 
las actividades de creación de valor. 

Tabla A.II.3 Descriptores de resultados de aprendizaje de la competencia Creatividad (Área Ideas y Oportunidades) 



 

 

Área Ideas y oportunidades Competencia Visión 

Insinuación Trabaja hacia tu visión del futuro 

descriptor Imagina el futuro. Desarrollar una visión para convertir las ideas en acción. Visualice escenarios futuros para ayudar a guiar el esfuerzo y la 
acción. 

Niveles de 
competencia 

Una fundación B - Intermedio C - Avanzado 

Puedo imaginar un 
futuro deseable/ Puedo 
desarrollar escenarios 
futuros simples donde se 
crea valor para mi 
comunidad y entorno 

Puedo desarrollar (solo o con otros) una visión 
inspiradora para el futuro que involucre a otros/ 
Puedo construir escenarios futuros en torno a mi 
actividad de creación de valor. 

Puedo explicar lo que es una visiónes y para qué sirve / 
Soy consciente de lo que se necesita para construir 
una visión. 

Mi visión de creación de valor me impulsa a hacer el 
esfuerzo de convertir las ideas en acción/ Puedo 
decidir a qué tipo de visión de creación de valor me 
gustaría contribuir. 

Puedo usar mi comprensión del contexto para identificar diferentes 
visiones estratégicas para crear valor. Puedo discutir mi visión 
estratégica (o la de mi equipo) para crear valor. 

Puedo explicar el papel de una declaración de visión para la 
planificación estratégica. Puedo preparar una declaración de visión 
para mi actividad de creación de valor (o la de mi equipo) que guíe la 
toma de decisiones internas a lo largo de todo el proceso de creación 
de valor. 

Puedo identificar los cambios necesarios para lograr mi visión/ Puedo 
promover iniciativas de cambio y transformación que contribuyan a 
mi visión. 

Tabla A.II.4 Descriptores de resultados de aprendizaje de la competencia Visión (Área Ideas y Oportunidades) 
 

Área Ideas y oportunidades Competencia Valorando ideas 

Insinuación Aproveche al máximo las ideas y las oportunidades 

descriptor Juzgar qué valor tiene en términos sociales, culturales y económicos. Reconocer el potencial que tiene una idea para crear valor e identificar 

Niveles de 
competencia 

Una fundación B - Intermedio C - Avanzado 

Puedo encontrar ejemplos de ideas que 
tienen valor para mí y para otros. Puedo 
mostrar cómo diferentes grupos, como 
empresas e instituciones, crean valor en mi 
comunidad y entorno. 

Puedo aclarar que las ideas de otras personas 
se pueden usar y actuar, respetando sus 
derechos. o patentes. 

Puedo diferenciar entre valor social, cultural 
y económico. Puedo decidir sobre qué tipo 
de valor quiero actuar y luego elegir el 
camino más apropiado para hacerlo. 

Puedo notar la diferencia entre los tipos de 
licencias que se pueden usar para compartir 
ideas y proteger los derechos/ puedo elegir 
la licencia más apropiada para compartir y 
proteger el valor creado por mis ideas. 

Reconozco las muchas formas de valor que se pueden crear 
a través del espíritu empresarial, como el valor social, 
cultural o económico. Puedo dividir una cadena de valor en 
sus diferentes partes e identificar cómo se agrega valor en 
cada parte. 

Puedo diferenciar entre marcas comerciales, derechos de 
diseño registrados, patentes, indicaciones geográficas, 
secretos comerciales, acuerdos de confidencialidad y 
licencias de derechos de autor, incluidas las licencias 
abiertas de dominio público, como creative commons/ 
Cuando creo ideas con otros, puedo delinear un acuerdo de 
difusión y explotación que beneficia a todos los socios 
involucrados. 



 

Tabla A.II.5 Descriptores de resultados de aprendizaje por competencia Valoración de ideas (Área Ideas y Oportunidades) 



 

 

Área Ideas y oportunidades Competencia Pensamiento ético y sostenible 

Insinuación Evaluar las consecuencias y el impacto de las ideas, oportunidades y acciones. 

descriptor Evaluar las consecuencias de las ideas que aportan valor y el efecto de la acción empresarial en la comunidad objetivo, el mercado, la sociedad 
y el 
ambiente. Reflexionar sobre cuán sostenibles son los objetivos sociales, culturales y económicos a largo plazo, y el curso de acción elegido. 
Actúe responsablemente. 

Niveles de 
competencia 

Una fundación B - Intermedio C - Avanzado 

Puedo reconocer comportamientos que 
muestran integridad, honestidad, 
responsabilidad, coraje y compromiso/ Puedo 
describir con mis propias palabras la importancia 
de la integridad y los valores éticos. 

Puedo enumerar ejemplos de comportamientos 
respetuosos con el medio ambiente que 
benefician a una comunidad. Puedo reconocer 
ejemplos de comportamientos respetuosos con 
el medio ambiente de empresas que crean valor 
para la sociedad en su conjunto. 

Puedo encontrar y enumerar ejemplos de 
cambios causados por la acción humana en 
contextos sociales, culturales, ambientales o 
económicos. Puedo notar la diferencia entre el 
impacto de una actividad de creación de valor en 
la comunidad objetivo y el impacto más amplio 
en la sociedad. 

Puedo aplicar el pensamiento ético a los 
procesos de consumo y producción/ Me impulsa 
la honestidad y la integridad en la toma de 
decisiones. 

Puedo identificar prácticas que no son 
sostenibles y sus implicaciones para el medio 
ambiente. Puedo producir una declaración clara 
del problema cuando me enfrento a prácticas 
que no son sostenibles. 

Puedo identificar el impacto que tendrá sobre mí 
y mi equipo aprovechar las oportunidades, sobre 
el grupo objetivo y sobre la comunidad que me 
rodea/ Puedo identificar a las partes interesadas 
que se ven afectadas por el cambio provocado 
por mi actividad de creación de valor (o la de mi 
equipo) , incluidas las partes interesadas que no 
pueden hablar (por ejemplo, las generaciones 
futuras, el clima o la naturaleza). 

Puedo notar la diferencia entre contabilizar el 
uso de recursos y contabilizar el impacto de mi 
actividad de creación de valor en las partes 
interesadas y el medio ambiente. 

Puedo argumentar que las ideas para crear valor 
deben estar respaldadas por la ética y los valores 
relacionados con el género, la igualdad, la equidad, 
la justicia social y la sostenibilidad ambiental/ 
Puedo asumir la responsabilidad de promover un 
comportamiento ético en mi área de influencia 
(por ejemplo, promoviendo el género equilibrio 
destacando las desigualdades y cualquier falta de 
integridad). 

Puedo discutir el impacto que tiene una 
organización en el medio ambiente (y viceversa) / 
Puedo discutir la relación entre la sociedad y los 
desarrollos técnicos, en relación con sus 
implicaciones para el medio ambiente. 

Puedo analizar las implicaciones de mi actividad de 
creación de valor dentro de los límites del sistema 
en el que estoy trabajando. Puedo definir el 
propósito de la evaluación de impacto, el 
monitoreo de impacto y la evaluación de impacto. 

Puedo notar la diferencia entre entrada, salida, 
resultados e impacto. Puedo discutir una variedad 
de métodos de rendición de cuentas tanto para la 
rendición de cuentas funcional como estratégica. 

Tabla A.II.6 Descriptores de resultados de aprendizaje por competencia Pensamiento ético y sostenible (Área Ideas y Oportunidades) 



 

 

Área Recursos Competencia Autoconciencia y autoeficacia 

Insinuación Cree en ti mismo y sigue desarrollándote 

descriptor Reflexione sobre sus necesidades, aspiraciones y deseos a corto, mediano y largo plazo. Identifique y evalúe sus fortalezas y fortalezas 
individuales y grupales. 
debilidades Cree en tu capacidad para influir en el curso de los acontecimientos, a pesar de la incertidumbre, los contratiempos y los fracasos 
temporales. 

Niveles de 
competencia 

Una fundación B - Intermedio C - Avanzado 

Puedo identificar mis necesidades, deseos, 
intereses y metas. Puedo describir mis 
necesidades, deseos, intereses y metas. 

Puedo identificar las cosas en las que soy bueno 
y las cosas en las que no soy bueno. 

Creo en mi capacidad para hacer con éxito lo que 
me piden/ Creo en mi capacidad para lograr lo 
que me propongo. 

Puedo enumerar diferentes tipos de trabajos y 
sus funciones clave. Puedo describir qué 
cualidades y habilidades se necesitan para 
diferentes trabajos, y cuáles de estas cualidades 
y habilidades tengo. 

Puedo comprometerme a satisfacer mis 
necesidades, deseos, intereses y metas. Puedo 
reflexionar sobre mis necesidades, deseos, 
intereses y aspiraciones individuales y grupales 
en relación con las oportunidades y perspectivas 
futuras. 

Puedo juzgar mis fortalezas y debilidades y las de 
los demás en relación con las oportunidades de 
creación de valor. Me impulsa el deseo de utilizar 
mis fortalezas y habilidades para aprovechar al 
máximo las oportunidades de creación de valor. 

Puedo juzgar el control que tengo sobre mis 
logros (en comparación con cualquier control de 
influencias externas)/ Creo que puedo influir en 
las personas y las situaciones para que mejoren. 

Puedo describir mis habilidades y competencias 
relacionadas con las opciones profesionales, 
incluido el trabajo por cuenta propia. Puedo 
utilizar mis habilidades y competencias para 
cambiar mi trayectoria profesional, como 
resultado de nuevas oportunidades o por 
necesidad. 

Puedo traducir mis necesidades, deseos, intereses 
y aspiraciones en objetivos que me ayuden a 
alcanzarlos. Puedo ayudar a otros a reflexionar 
sobre sus necesidades, deseos, intereses y 
aspiraciones y cómo pueden convertirlos en 
objetivos. 

Puedo formar equipo con otros para compensar 
nuestras debilidades y aumentar nuestras 
fortalezas. Puedo ayudar a otros a identificar sus 
fortalezas y debilidades. 

Creo en mi capacidad para llevar a cabo lo que he 
imaginado y planeado, a pesar de los obstáculos, 
los recursos limitados y la resistencia de los 
demás/ Creo en mi capacidad para comprender y 
sacar lo bueno de las experiencias que otros 
pueden etiquetar como fracasos. 

Puedo analizar cómo una comprensión y una 
evaluación realistas de mis actitudes, habilidades y 
conocimientos personales pueden influir en mi 
toma de decisiones, en las relaciones con otras 
personas y en la calidad de vida. Puedo elegir 
oportunidades de desarrollo profesional con mi 
equipo y organización en función de una 
comprensión clara de nuestras fortalezas y 
debilidades. 

Tabla A.II.7 Descriptores de resultados de aprendizaje por competencia Autoconciencia y autoeficacia (Recursos) 



 

 
 

Área Recursos Competencia Motivación y perseverancia. 

Insinuación Mantente enfocado y no te rindas 

descriptor Estar decidido a convertir las ideas en acción y satisfacer su necesidad de lograr. Esté preparado para ser paciente y seguir tratando de lograr 
su objetivo a largo plazo. 
objetivos individuales o grupales. Ser resistente bajo presión, adversidad y fracaso temporal. 

Niveles de 
competencia 

Una fundación B - Intermedio C - Avanzado 

Me impulsa la posibilidad de hacer o contribuir a 
algo que sea bueno para mí o para los demás/ 
Me motiva la idea de crear valor para mí y para 
los demás. 

Veo las tareas como desafíos para dar lo mejor 
de mí/ Me motivan los desafíos. 

Puedo reconocer diferentes formas de 
motivarme a mí mismo y a otros para crear valor. 

Muestro pasión y disposición para alcanzar mis 
metas/ Soy decidido y perseverante cuando 
intento alcanzar mis metas (o las de mi equipo). 

No me doy por vencido y puedo seguir adelante 
incluso cuando tengo dificultades. No tengo 
miedo de trabajar duro para lograr mis metas. 

Puedo anticipar la sensación de lograr mis 
objetivos y esto me motiva/ Puedo regular mi 
propio comportamiento para mantenerme 
motivado y lograr los beneficios de convertir las 
ideas en acción. 

Puedo establecer desafíos para motivarme a mí 
mismo. Estoy dispuesto a esforzarme y utilizar los 
recursos para superar los desafíos y lograr mis 
objetivos (o los de mi equipo). 

Puedo reflexionar sobre los incentivos sociales 
asociados con tener un sentido de iniciativa y 
crear valor para mí mismo y para los demás. 
Puedo notar la diferencia entre los factores 
personales y externos que me motivan a mí oa 
los demás al crear valor. 

Puedo superar simples circunstancias adversas/ 
Puedo juzgar cuando no vale la pena continuar 
con una idea. 

Puedo retrasar el logro de mis metas para 
obtener mayor valor, gracias a un esfuerzo 
prolongado/ Puedo mantener el esfuerzo y el 
interés, a pesar de los contratiempos. 

Conduzco mi esfuerzo usando mi deseopara el 
logro y la creencia en mi capacidad para lograrlo. 
Puedo entrenar a otros para que se mantengan 
motivados, alentándolos a comprometerse con lo 
que quieren lograr. 

Puedo usar estrategias para mantenerme 
motivado (por ejemplo, establecer metas, 
monitorear el desempeño y evaluar mi progreso)/ 
Puedo usar estrategias para mantener a mi equipo 
motivado y enfocado en la creación de valor. 

Puedo perseverar frente a las adversidades cuando 
trato de alcanzar mis metas/ Puedo idear 
estrategias para superar circunstancias adversas 
estándar. 

Puedo celebrar los logros a corto plazo para 
mantenerme motivado. Puedo inspirar a otros a 
trabajar duro en sus objetivos mostrando pasión y 
un fuerte sentido de propiedad. 

Tabla A.II.8 Descriptores de resultados de aprendizaje para competencia Motivación y perseverancia (Recursos) 



 

 
 

Área Recursos Competencia Movilización de recursos 

Insinuación Obtenga y administre los recursos que necesita. 

descriptor Obtenga y administre los recursos materiales, no materiales y digitales necesarios para convertir las ideas en acción. Aproveche al máximo los 
recursos limitados. Obtenga y gestione las competencias necesarias en cualquier etapa, incluidas las competencias técnicas, legales, fiscales y 
digitales (por ejemplo, a través de asociaciones adecuadas, 
networking, outsourcing y crowd-sourcing). 

Niveles de 
competencia 

Una fundación B - Intermedio C - Avanzado 

Reconozco que los recursos no son ilimitados/ 
Puedo apreciar la importancia de compartir 
recursos con otros. 

Valoro mis posesiones y las uso 
responsablemente/ Puedo describir cómo los 
recursos duran más a través de la reutilización, la 
reparación y el reciclaje. 

Puedo reconocer diferentes usos para mi tiempo 
(por ejemplo, estudiar, jugar, descansar)/ Valoro 
mi tiempo como un recurso escaso. 

Puedo buscar ayuda cuando tengo dificultades 
para lograr lo que he decidido hacer/ Puedo 
identificar fuentes de ayuda para mi actividad de 
creación de valor (por ejemplo, profesores, 
compañeros, mentores). 

Puedo experimentar con diferentes 
combinaciones de recursos para convertir mis 
ideas en acción. Puedo obtener y administrar los 
recursos necesarios para convertir mi idea en 
acción. 

Puedo hablar sobre los principios de la economía 
circular y la eficiencia de los recursos. Uso los 
recursos de manera responsable y eficiente (por 
ejemplo, energía, materiales en la cadena de 
suministro o el proceso de fabricación, espacios 
públicos). 

Puedo discutir la necesidad de invertir tiempo en 
diferentes actividades de creación de valor. 
Puedo usar mi tiempo de manera efectiva para 
lograr mis objetivos. 

Puedo describir los conceptos de división del 
trabajo y especialización laboral. Puedo 
encontrar y enumerar servicios públicos y 
privados para respaldar mi actividad de creación 
de valor (por ejemplo, incubadora, asesores de 
empresas sociales, ángeles emergentes, cámara 
de comercio). . 

Puedo desarrollar un plan para hacer frente a los 
recursos limitados al establecer mi actividad de 
creación de valor / Puedo reunir los recursos 
necesarios para desarrollar mi actividad de 
creación de valor. 

Tengo en cuenta el costo no material del uso de 
los recursos cuando tomo decisiones sobre mis 
actividades de creación de valor. Puedo elegir y 
poner en marcha procedimientos efectivos de 
gestión de recursos (por ejemplo, análisis del ciclo 
de vida, residuos sólidos). 

Puedo administrar mi tiempo de manera efectiva, 
utilizando técnicas y herramientas que me ayudan 
a ser productivo (o a mi equipo). Puedo ayudar a 
otros a administrar su tiempo de manera efectiva. 

Puedo encontrar soluciones digitales (por ejemplo, 
gratuitas, de pago o de código abierto) que 
pueden ayudarme a administrar mis actividades de 
creación de valor de manera eficiente/ Puedo 
encontrar apoyo que me ayude a aprovechar una 
oportunidad de crear valor (por ejemplo, servicios 
de asesoría o consultoría, apoyo de pares o 
mentores). 

Tabla A.II.9 Descriptores de resultados de aprendizaje por competencia Movilización de recursos (Recursos) 



 

 
 

Área Recursos Competencia Literatura financiera y económica. 

Insinuación Desarrollar conocimientos financieros y económicos. 

descriptor Estime el costo de convertir una idea en una actividad de creación de valor. Planifique, ponga en marcha y evalúe las decisiones financieras a 
lo largo del tiempo. Gestionar la financiación 
para asegurarme de que mi actividad de creación de valor pueda durar a largo plazo 

Niveles de 
competencia 

Una fundación B - Intermedio C - Avanzado 

Puedo recordar la terminología básica y los 
símbolos relacionados con el dinero. Puedo 
explicar conceptos económicos simples (por 
ejemplo, oferta y demanda, precio de mercado, 
comercio). 

Puedo juzgar para qué usar mi dinero / Puedo 
elaborar un presupuesto familiar simple de 
manera responsable. 

Puedo identificar los principales tipos de ingresos 
para familias, empresas, organizaciones sin fines 
de lucro y el estado/ Puedo describir el papel 
principal de los bancos en la economía y la 
sociedad. 

Puedo esbozar el propósito de los impuestos/ 
Puedo explicar cómo los impuestos financian las 
actividades de un país y su papel en la provisión 
de bienes y servicios públicos. 

Puedo usar el concepto de costos de oportunidad 
y ventaja comparativa para explicar por qué 
ocurren los intercambios entre individuos, 
regiones y naciones. Puedo leer estados de 
resultados y balances. 

Puedo elaborar un presupuesto para una 
actividad de creación de valor/ Puedo juzgar las 
necesidades de flujo de efectivo de una actividad 
de creación de valor. 

Puedo explicar que las actividades de creación de 
valor pueden tomar diferentes formas (un 
negocio, una empresa social, una organización 
sin fines de lucro, etc.) y pueden tener diferentes 
estructuras de propiedad (sociedad individual, 
sociedad limitada, cooperativa, etc.). on)/ Puedo 
identificar fuentes de financiación públicas y 
privadas para mi actividad de creación de valor 
(por ejemplo, premios, crowdfunding y acciones). 

Puedo estimar las principales obligaciones 
contables y fiscales que debo cumplir para 
cumplir con los requisitos fiscales de mis 
actividades. 

Puedo explicar la diferencia entre un balance y una 
cuenta de pérdidas y ganancias/ Puedo construir 
indicadores financieros (por ejemplo, retorno de la 
inversión). 

Puedo aplicar los conceptos de previsión y 
planificación financiera que necesito para 
convertir las ideas en acción (por ejemplo, con o 
sin fines de lucro). Puedo juzgar las necesidades de 
flujo de efectivo de un proyecto complejo. 

Puedo elegir el más apropiado.fuentes de 
financiación para iniciar o ampliar una actividad de 
creación de valor/ Puedo postularme a programas 
de apoyo a empresas públicas o privadas, 
esquemas de financiamiento, subsidios públicos o 
licitaciones. 

Puedo estimar cómo mis decisiones financieras 
(inversiones, compra de activos, bienes, etc.) 
afectan mis impuestos / Puedo tomar decisiones 
financieras basadas en esquemas de impuestos 
actuales. 

Tabla A.II.10 Descriptores de resultados de aprendizaje para competencia financiera y económica literaria (Recursos) 



 

 
 

Área Recursos Competencia Movilizando a otros 

Insinuación Inspirar, involucrar y hacer que otros participen 

descriptor Inspirar y entusiasmar a las partes interesadas relevantes. Obtenga el apoyo necesario para lograr resultados valiosos. Demostrar 
comunicación efectiva, 
persuasión, negociación y liderazgo. 

Niveles de 
competencia 

Una fundación B - Intermedio C - Avanzado 

Muestro entusiasmo por los desafíos/ Participo 
activamente en la creación de valor para los 
demás. 

Puedo persuadir a otros proporcionando una 
serie de argumentos. 

Puedo comunicar mis ideas claramente a los 
demás/ Puedo comunicar las ideas de mi 
equipo a los demás de manera persuasiva 
utilizando diferentes métodos (por ejemplo, 
carteles, videos, juegos de roles). 

Puedo proporcionar ejemplos de campañas de 
comunicación inspiradoras/ Puedo discutir 
cómo se pueden usar diferentes medios para 
llegar a las audiencias de diferentes maneras. 

No me desanimo ante las dificultades/ Puedo 
predicar con el ejemplo. 

Puedo persuadir a otros proporcionando evidencia 
de mis argumentos/Puedo persuadir a otros 
apelando a sus emociones. 

Puedo comunicar soluciones de diseño 
imaginativas / Puedo comunicar el valor de mi idea 
(o la de mi equipo) a las partes interesadas de 
diferentes orígenes de manera efectiva. 

Puedo usar varios métodos, incluidas las redes 
sociales, para comunicar ideas que crean valor de 
manera efectiva. Puedo usar los medios de manera 
adecuada, demostrando que estoy al tanto de mi 
audiencia y propósito 

Puedo obtener el respaldo de otros para apoyar mi 
actividad de creación de valor/ puedo inspirar a 
otros, a pesar de las circunstancias difíciles. 

Puedo presentarme de manera efectiva frente a 
inversionistas o donantes potenciales. Puedo 
superar la resistencia de aquellos que se verán 
afectados por mi visión o la de mi (equipo), 
enfoque innovador y actividad de creación de 
valor. 

Puedo comunicar la visión de mi empresa (o la de 
mi equipo) de una manera que inspire y convenza 
a grupos externos, como financiadores, 
organizaciones asociadas, voluntarios, nuevos 
miembros y colaboradores afiliados. Puedo 
producir narrativas y escenarios que motiven, 
inspiren y dirijan. gente. 

Puedo influir en las opiniones en relación con mi 
actividad de creación de valor, mediante un 
enfoque planificado de las redes sociales. Puedo 
diseñar campañas eficaces en las redes sociales 
para movilizar a las personas en relación con mi 
actividad de creación de valor (o la de mi equipo). 

Tabla A.II.11 Descriptores de resultados de aprendizaje por competencia Movilizar a otros (Recursos) 



 

 
 
 

Área En acción Competencia Tomando la iniciativa 

Insinuación Ve a por ello 

descriptor Iniciar procesos que creen valor. Acepta desafíos. Actuar y trabajar de forma independiente para lograr metas, ceñirse a las intenciones y 
llevar a cabo lo planificado. 
Tareas. 

Niveles de 
competencia 

Una fundación B - Intermedio C - Avanzado 

Puedo llevar a cabo las tareas que se me asignan 
de manera responsable/ Me siento cómodo 
asumiendo responsabilidades en actividades 
compartidas. 

Muestro cierta independencia en la realización 
de las tareas que se me asignan. Puedo trabajar 
de forma independiente en actividades simples 
que crean valor. 

Puedo intentar resolver los problemas que 
afectan a mi entorno/ Muestro iniciativa en el 
tratamiento de los problemas que afectan a mi 
comunidad. 

Puedo asumir responsabilidades individuales y 
grupales para llevar a cabo tareas simples en 
actividades que crean valor/ Puedo asumir 
responsabilidades individuales y grupales en 
actividades que crean valor. 

Puedo iniciar actividades simples de creación de valor 
/ Me impulsa la posibilidad de poder iniciar actividades 
de creación de valor de forma independiente. 

Me enfrento activamente a los desafíos, resuelvo 
problemas y aprovecho las oportunidades para crear 
valor. 

Puedo describir mis metas para el futuro de acuerdo 
con mis fortalezas, ambiciones, intereses y logros. 
Puedo establecer metas a corto plazo en las que 
puedo actuar. 

Puedo delegar responsabilidades 
apropiadamente/ Puedo animar a otros a 
asumir responsabilidades en actividades de 
creación de valor. 

Puedo iniciar actividades de creación de 
valorsolo y con otros/ Puedo ayudar a otros a 
trabajar de forma independiente. 

Tomo medidas sobre nuevas ideas y 
oportunidades, que agregarán valor a una 
empresa nueva o existente que crea valor. 
Valoro que otros tomen la iniciativa para 
resolver problemas y crear valor. 

Tabla A.II.12 Descriptores de resultados de aprendizaje por competencia Tomar la iniciativa (En acción) 



 

 
 

Área En acción Competencia Planificación y gestión 

Insinuación Priorizar, organizar y dar seguimiento. 

descriptor Establece metas a largo, mediano y corto plazo. Definir prioridades y planes de acción. Adaptarse a los cambios imprevistos 

Niveles de 
competencia 

Una fundación B - Intermedio C - Avanzado 

Puedo aclarar cuáles son mis objetivos en 
una actividad simple de creación de valor/ 
Puedo identificar objetivos alternativos 
para crear valor en un contexto simple. 

Puedo llevar a cabo un plan simple para 
actividades de creación de valor / puedo 
hacer frente a una variedad de tareas 
simples al mismo tiempo sin sentirme 
incómodo. 

Puedo recordar el orden de los pasos 
necesarios en una actividad sencilla de 
creación de valor en la que participé/ 
Puedo identificar los pasos básicos 
necesarios en una actividad de creación 
de valor. 

Puedo reconocer cuánto progreso he 
hecho en una tarea/puedo controlar si 
una tarea va según lo planeado. 

Estoy abierto a los cambios/ Puedo 
enfrentar y manejar los cambios de 
manera constructiva. 

Puedo describir mis metas para el futuro de acuerdo 
con mis fortalezas, ambiciones, intereses y logros. 
Puedo establecer metas a corto plazo en las que 
puedo actuar. 

Puedo crear un plan de acción que identifique los 
pasos necesarios para lograr mis metas/puedo 
permitir la posibilidad de cambios en mis planes. 

Puedo desarrollar un modelo de negocio para mi 
idea/ Puedo definir los elementos clave que 
componen el modelo de negocio necesario para 
entregar el valor que he identificado. 

Puedo priorizar los pasos básicos en una actividad de 

creación de valor/ Puedo establecer mis propias 

prioridades y actuar en consecuencia. Puedo 

identificar diferentes tipos de datos que son 

necesarios 
para monitorear el progreso de una simple creación 
de valor 
actividad/ Puedo describir diferentes métodos para 
monitorear el desempeño y el impacto. 

Puedo adaptar mis planes para lograr mis metas a la 
luz de cambios que están fuera de mi control/ Puedo 
adaptar mis planes para lograr mis metas a la luz de 
cambios que están fuera de mi control. 

Puedo definir metas a largo plazo que surjan de la 
visión de mi actividad de creación de valor (o la de mi 
equipo) / Puedo hacer coincidir las metas a corto, 
mediano y largo plazo con la visión de mi valor (o la de 
mi equipo)- creando actividad. 

Puedo resumir los conceptos básicos.de gestión de 
proyectos/ Puedo aplicar los conceptos básicos de 
gestión de proyectos en la gestión de una actividad de 
creación de valor. 

Puedo desarrollar un plan de negocios basado en el 
modelo, describiendo cómo lograr el valor 
identificado. Puedo organizar mis actividades de 
creación de valor utilizando métodos de planificación 
como planes comerciales y de marketing. 

Puedo definir las prioridades para cumplir con mi 
visión (o la de mi equipo) / Puedo mantenerme 
enfocado en las prioridades establecidas, a pesar de 
las circunstancias cambiantes. 

Puedo describir diferentes métodos para monitorear 
el desempeño y el impacto. Puedo definir qué datos 
se necesitan para monitorear cuán efectivas son mis 
actividades de creación de valor y una forma 
adecuada de recopilarlas. 

Puedo aceptar el cambio que trae nuevas 
oportunidades para la creación de valor/ Puedo 
anticipar e incluir el cambio a lo largo del proceso de 
creación de valor. 

Tabla A.II.13 Descriptores de resultados de aprendizaje por competencia Planificación y gestión (En acción) 



 

 
 

Área En acción Competencia Hacer frente a la incertidumbre, la ambigüedad y el 
riesgo 

Insinuación Tomar decisiones lidiando con la incertidumbre, la ambigüedad y el riesgo. 

descriptor Tomar decisiones cuando el resultado de esa decisión sea incierto, cuando la información disponible sea parcial o ambigua, o cuando exista el 
riesgo de resultados no deseados. Dentro del proceso de creación de valor, incluya formas estructuradas de probar ideas y prototipos desde 
las primeras etapas, para reducir 
riesgos de fracasar. Manejar situaciones de rápido movimiento con prontitud y flexibilidad. 

Niveles de 
competencia 

Una fundación B - Intermedio C - Avanzado 

No tengo miedo de cometer errores 
mientras intento cosas nuevas/Exploro 
mis propias formas de lograr cosas. 

Puedo identificar ejemplos de riesgos en 
mi entorno/ Puedo describir riesgos 
relacionados con una actividad simple de 
creación de valor en la que participo. 

Puedo discutir el papel que juega la información en 
la reducción de la incertidumbre, la ambigüedad y el 
riesgo. Puedo buscar, comparar y contrastar 
activamente diferentes fuentes de información que 
me ayuden a reducir la ambigüedad, la 
incertidumbre y los riesgos en la toma de decisiones. 

Puedo diferenciar entre riesgos aceptables e 
inaceptables. Puedo sopesar los riesgos y beneficios 
del trabajo por cuenta propia con opciones 
profesionales alternativas y tomar decisiones que 
reflejen mis preferencias. 

Puedo evaluar críticamente los riesgos asociados con 
una idea que crea valor, teniendo en cuenta una 
variedad de factores/ Puedo evaluar críticamente los 
riesgos relacionados con la configuración formal de 
una empresa que crea valor en el área en la que 
trabajo. 

Puedo encontrar formas de tomar decisiones cuando 
la información es incompleta. Puedo reunir diferentes 
puntos de vista para tomar decisiones informadas 
cuando el grado de incertidumbre es alto. 

Puedo aplicar el concepto de pérdidas asequibles para 
tomar decisiones al crear valor. Puedo comparar 
actividades de creación de valor en función de una 
evaluación de riesgos. 

Puedo demostrar que yoPuedo tomar decisiones 
sopesando tanto los riesgos como los beneficios 
esperados de una actividad de creación de valor. 
Puedo esbozar un plan de gestión de riesgos para 
guiar mis elecciones (o las de mi equipo) mientras 
desarrollo mi actividad de creación de valor. 

Tabla A.II.14 Descriptores de resultados de aprendizaje por competencia Afrontamiento de la incertidumbre, la ambigüedad y el riesgo (En 
acción) 



 

 
 

Área En acción Competencia Trabajando con otros 

Insinuación Formen equipos, trabajen juntos y trabajen en red. 

descriptor Trabajen juntos y cooperen con otros para desarrollar ideas y convertirlas en acción. La red. Resolver conflictos y hacer frente a la 
competencia 
positivamente cuando sea necesario. 

Niveles de 
competencia 

Una fundación B - Intermedio C - Avanzado 

Puedo mostrar respeto por los demás,sus 
antecedentes y situaciones/ Estoy abierto al 
valor que otros pueden aportar a las actividades 
de creación de valor. 

Puedo mostrar empatía hacia los demás/ Puedo 
reconocer el papel de mis emociones, actitudes y 
comportamientos en la formación de las 
actitudes y comportamientos de otras personas y 
viceversa. 

Puedo mostrar empatía hacia los demás/ Puedo 
discutir los beneficios de escuchar las ideas de 
otras personas para lograr mis objetivos (o los de 
mi equipo). 

Estoy abierto a trabajar tanto solo como con 
otros, desempeñando diferentes roles y 
asumiendo alguna responsabilidad. Estoy 
dispuesto a cambiar mi forma de trabajar en 
grupo. 

Estoy abierto a involucrar a otros.en mis 
actividades de creación de valor/ Puedo 
contribuir a actividades simples de creación de 
valor. 

Puedo explicar el significado y las formas de 
asociación, cooperación y apoyo entre pares (por 
ejemplo, familia y otras comunidades)/ Estoy 
abierto a establecer nuevos contactos y 
cooperación con otros (individuos y grupos). 

Puedo combinar distintas contribuciones para 
crear valor/ Puedo valorar la diversidad como 
posible fuente de ideas y oportunidades. 

Puedo expresar asertivamente mis ideas 
creadoras de valor (o las de mi equipo) / 
Puedo enfrentar y resolver conflictos. 

Puedo escuchar las ideas de otras personas 
para crear valor sin mostrar prejuicios. Puedo 
escuchar a mis usuarios finales. 

Puedo trabajar con una variedad de personas 
y equipos. Comparto la propiedad de las 
actividades que crean valor con los miembros 
de mi equipo. 

Puedo contribuir a la toma de decisiones 
grupales de manera constructiva / Puedo 
crear un equipo de personas que pueden 
trabajar juntas en una actividad de creación 
de valor. 

Puedo usar las relaciones que tengo para 
obtener el apoyo que necesito para convertir 
las ideas en acción, incluido el apoyo 
emocional/ Puedo establecer nuevas 
relaciones para obtener el apoyo que 
necesito para convertir las ideas en acción, 
incluido el apoyo emocional (por ejemplo, 
unirme a una red de mentores). 

Puedo apoyar la diversidad dentro de mi equipo u 

organización. Puedo comprometerme cuando sea 

necesario/ Puedo lidiar con un comportamiento no 

asertivo que obstaculiza mi valor (o el de mi equipo) 
-actividades creadoras (por ejemplo, actitudes 
destructivas, 
comportamiento agresivo, etc.)/ Puedo manejar los 
conflictos de manera efectiva. 

Puedo describir diferentes técnicas para gestionar las 
relaciones con los usuarios finales/puedo 
implementar estrategias para escuchar activamente a 
mis usuarios finales y actuar en función de sus 
necesidades. 

Puedo construir un equipo basado en los 
conocimientos, habilidades y actitudes individuales de 
cada miembro/ Puedo contribuir a crear valor 
asociándome con comunidades distribuidas a través 
de tecnologías digitales. 

Puedo usar técnicas y herramientas que ayuden a las 
personas a trabajar juntas/puedo brindarles a las 
personas la ayuda y el apoyo que necesitan para 
rendir al máximo dentro de un equipo. 

Puedo usar mi red para encontrar a las personas 
adecuadas para trabajar en mi actividad de creación 
de valor (o la de mi equipo)/ Me pongo en contacto 
de forma proactiva con las personas adecuadas 
dentro y fuera de mi organización para apoyar mi 
actividad de creación de valor (o la de mi equipo) ( por 
ejemplo, en conferencias o en las redes sociales). 

Tabla A.II.15 Descriptores de resultados de aprendizaje para la competencia Trabajar con otros (En acción) 



 

 
 

Área En acción Competencia Aprendiendo a través de la experiencia 

Insinuación Aprender haciendo 

descriptor Utilice cualquier iniciativa de creación de valor como una oportunidad de aprendizaje. Aprenda con otros, incluidos compañeros y mentores. 
Reflexiona y aprende de ambos 
el éxito y el fracaso (el propio y el de los demás). 

Niveles de 
competencia 

Una fundación B - Intermedio C - Avanzado 

Puedo encontrar ejemplos de grandes fracasos 
que han creado valor/ Puedo dar ejemplos de 
fracasos temporales que han llevado a logros 
valiosos. 

Puedo dar ejemplos que muestran que mis 
habilidades y competencia han aumentado con la 
experiencia. Puedo anticipar que mis habilidades 
y competencia crecerán con la experiencia, tanto 
a través de los éxitos como de los fracasos. 

Puedo reconocer lo que he aprendido al 
participar en actividades de creación de valor/ 
Puedo reflexionar sobre mi experiencia al 
participar en actividades de creación de valor y 
aprender de ella. 

Puedo reflexionar sobre los fracasos (los míos 
y los de otras personas), identificar sus causas 
y aprender de ellos/ Puedo juzgar si y cómo 
he logrado mis objetivos, de modo que puedo 
evaluar mi desempeño y aprender de él. 

Puedo reflexionar sobre la relevancia de mis 
caminos de aprendizaje para mis futuras 
oportunidades y elecciones. Siempre estoy 
buscando oportunidades para mejorar mis 
fortalezas y reducir o compensar mis 
debilidades. 

Puedo reflexionar sobre mi interacción con 
los demás (incluidos compañeros y mentores) 
y aprender de ella. Puedo filtrar los 
comentarios proporcionados por los demás y 
conservar lo bueno. 

Puedo reflexionar sobre mis logros y fracasos 
temporales (o los de mi equipo) a medida que las 
cosas se desarrollan para aprender y mejorar mi 
capacidad de crear valor. Puedo ayudar a otros a 
reflexionar sobre sus logros y fracasos temporales 
proporcionando comentarios honestos y 
constructivos. 

Puedo encontrar y elegiroportunidades para superar 
mis debilidades (o las de mi equipo) y desarrollar mis 
fortalezas (o las de mi equipo). Puedo ayudar a otros a 
desarrollar sus fortalezas y reducir o compensar sus 
debilidades. 

Puedo integrar el aprendizaje permanente en mi 
estrategia de desarrollo personal y progreso 
profesional. Puedo ayudar a otros a reflexionar sobre 
su interacción con otras personas y ayudarlos a 
aprender de esta interacción. 

Tabla A.II.16 Descriptores de resultados de aprendizaje por competencia Aprendizaje a través de la experiencia (En acción) 



 

  
 

 

Anexo IX. Plantilla de carta de invitación 
para incluir una ciudad en O-City 
 

Solicitud de permiso para incorporar la ciudad de
 
al mundo digitalO-City.org 

 

exmó. Señor alcalde: 
 
D. Jose Marin-Roig Ramon, 
Project Manager 
O-CITY (Orange: Creatividad, Innovación y 
Tecnología) Erasmus + (600963-EPP-1-2018-1-ES-
EPPKA2-KA) 
http://o-city.webs.upv.es 

 
 

EXPONE: 
Que el proyecto O-CITY, financiado por la Comisión Europea, dentro del programa 
Erasmus Plus (Knowledge Alliances), desarrolla una aplicación online para visualizar el 
patrimonio natural y cultural de los pueblos y ciudades del mundo. En esta plataforma, 
las ciudades pueden representar no solo sus monumentos y espacios naturales, sino 
también su cultura y tradiciones a través de videos, fotografías, animaciones y otros 
elementos multimedia producidos como proyectos educativos en las aulas de los centros 
e instituciones de formación. 

 
SOLICITUD: 
Que se autorice a la Universidad Politécnica de Valencia a constituir _ 
 
en la aplicación O-City.org, para mejorar el patrimonio de la ciudad en el mundo en línea 
y estimular las habilidades digitales en los centros de formación locales. 

 
 
 

En la ciudad de , en 202_, 
 

O-CIUDAD 
 

José Marín-Roig Ramón 
Profesor 

Universitat Politècnica de València 
Campus de Gandia 
o-city@epsg.upv.es 

AUTORIZACIÓN 

https://ocityplatform.webs.upv.es/dashboard/map
http://o-city.webs.upv.es/
mailto:o-city@epsg.upv.es


 

 


